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por Carmen Baias e Florin Lobont (UVT)

A prisao é uma forma de puni¢do que priva o individuo da liberdade, mas nao dos direitos
humanos fundamentais a vida, a integridade, a educacdo, a nao discriminacdo, a
desobediéncia a tortura, a escravatura, para citar alguns. O artigo 10.°, n.° 1, do Pacto
Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos estabelece que "Todas as pessoas privadas
da sua liberdade devem ser tratadas com humanidade e com respeito pela dignidade

inerente a qualquer pessoa humana."

Tratar os detidos com humanidade e respeito faz parte do processo de reabilitagdo. O
sistema penitenciario deve mostrar, por exemplo, como as pessoas devem ser educadas;
ao educar os reclusos de forma justa e humana e ao demonstrar respeito pelos seus
direitos, € de esperar que os reclusos aprendam a tratar os outros da mesma forma,
seguindo este exemplo. O principal objetivo da pena privativa de liberdade é fazer cumprir a
sanc¢ao imposta pelo tribunal, facilitar a reabilitagdo dos detidos e prepara-los para a
reintegracao na sociedade.

1. Educacao na prisao

Afastando-se da componente de direitos humanos da educagdo na prisdo, os
investigadores indicaram que a aprendizagem também pode ser utilizada para motivar a
mudanca individual.

Jurgen Habermas (1972) desenvolveu trés estilos de aprendizagem diferentes que ajudam
os estudantes a mudar: instrumental, hermenéutico e critico. A componente instrumental da
aprendizagem domina o nosso controlo pessoal sobre o meio envolvente e o ambiente
imediato. Por exemplo, a educacéo e as competéncias adquiridas através da aprendizagem
permitem-nos obter um emprego e, consequentemente, determinar a nossa colocagao
numa determinada categoria socioecondmica ou posi¢cao social em varias fases da nossa
vida. Esta dimenséo da educacgédo também caracteriza a compreensao da causalidade por
parte dos alunos, bem como os incentiva a resolver questbes através do raciocinio e da
resolugédo de problemas. O dominio da aprendizagem hermenéutica ensina os alunos sobre
a natureza do ser humano. Aprendem a interpretar a nossa condi¢cdo humana, quem somos
e como interagimos uns com os outros. Na nossa dimenséo social, isto determina a forma
como nos ligamos e geramos significado.

A dimensao critica da aprendizagem incentiva os alunos a concentrarem-se em si proprios.
Incentiva a autoconsciéncia para refletir sobre as proprias crencas e sentimentos,
permitindo uma maior interagdo e uma ligagdo empatica com os outros. Estas formas de
empenhamento, segundo Habermas, sdo necessarias para desenvolver interrogacdes
sobre si proprio, mas também para se opor a injustica social, bem como para inspirar
mudancas sociais. Os individuos em ambiente carcerario podem beneficiar da utilizagdo da
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educacdo como um local para a evolugdo pessoal, a medida que tentam progredir de
comportamentos prejudiciais e identidades deletérias para um futuro - alegadamente - mais
construtivo, equitativo e inclusivo. A aprendizagem pode também promover um maior
sentido de auto-eficacia e de responsabilidade, o que ¢é benéfico quer para o
desenvolvimento de capacidades sociais quer para a dissuasdo de comportamentos
incorrectos.

e . g @ = ; ——
W\ .@ uniss s ZICPA
Lo L.-\EII.M e i ?E_’,}_.{,ff_:,. %m:g
Efasmus= Programms
§ e ELogaar Linior



https://uvt.ro/ro

Universitatea de Vest 7 QII ! ’PRIS

Os educadores prisionais devem exortar os alunos a passarem de uma atitude
argumentativa para uma atitude empatica, a fim de se envolverem e compreenderem as
perspectivas dos outros, se se pretende promover a transformagcdo através da
aprendizagem. Para que ocorra uma interacdo mais reflexiva, € necessario cultivar um
sentimento de confianga e de defesa ao longo do processo de aprendizagem, entre o
educador e o0 aluno e de aluno para aluno (Mezirow, 2009).

6

Costelloe e Warner (2003) indicam que a aprendizagem transformacional reconhece as
experiéncias anteriores dos alunos e incorpora-as, construindo novas capacidades
intelectuais na educacao dos alunos nas prisdes. Este estilo de aprendizagem é de
natureza critica e implica a tomada de consciéncia das presungdes e crencas do individuo,
ao mesmo tempo que compreende o crescimento pessoal. Centra-se na capacidade do
aluno de fazer as coisas acontecerem, em vez de se submeter passivamente aos
acontecimentos. Se a aprendizagem transformadora tiver lugar, tem o potencial de ligar
diretamente e ajudar os reclusos a afastarem-se dos elevados niveis de fatalismo
encontrados no ambiente carcerario, como sugere Maruna (2001).

2. A prisao como escola do crime

Wheeler sugeriu, pelo contrario, que o tempo passado na prisdo poderia funcionar como
uma escola do crime que refor¢ga a cultura criminogénica, o pensamento antissocial e a
violéncia (Wheeler, 1962). Ainda mais preocupante, Walters considera a quantidade de
tempo passado na prisdo como um indicador dos estilos de aprendizagem criminal (Walters,
2008). Ao comparar reclusos de longa duragdo com reclusos novatos, Walters, relatou que
a socializacdo desviante opera na mudanca de estilos de pensamento e identidade
(Walters, 2003). Os autores compararam os estilos de pensamento e a identidade social de
55 reclusos novatos contra 93 reclusos com pelo menos cinco anos de reclusdo. O
Inventario Psicoldgico de Estilos de Pensamento Criminal foi administrado duas vezes por
ano, aos 6 meses, em ambos o0s grupos. Enquanto os reclusos principiantes demonstraram
uma tendéncia crescente na identidade criminal e no pensamento violento, as pontuagdes
dos reclusos com longos periodos de confinamento mantiveram-se estaveis ao longo do
periodo. Desta forma, o confinamento tornou-se um processo durante o qual os reclusos
que cumpriam a sua primeira pena assimilaram tanto um comportamento agressivo
instrumental significativo como valores e estilos de pensamento anti-sociais (Walters, 2003).
Estas dificuldades estdo relacionadas com o paradigma de desenvolvimento socio-
psicolégico do aprendente, que propde que os novos comportamentos podem ser obtidos
através de programas concomitantes de reabilitagdo e educacao (Bandura, 1977).

Por conseguinte, em vez de tentar incitar o aluno a adotar o entendimento predefinido do
facilitador sobre a reabilitacdo criminal, a educagao na prisdo pode ser capaz de apoiar um
maior grau de mudanga nos alunos do que os programas que se concentram puramente na
resolucdo de comportamentos delinquentes. De acordo com Duguid (2000), o
desenvolvimento da autonomia nos alunos, em vez de apenas ensinar tarefas de
reabilitacdo da justica penal, leva a formacao de adultos funcionais. A educacido e a
aprendizagem podem tornar mais toleravel o cumprimento de pena em ambiente carcerario,
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e a estimulagdo acrescida pode melhorar as capacidades de comunicagcdo, aumentar a
autoestima e a responsabilidade e pode ajudar os delinquentes nos seus esforcos diarios
para viverem um estilo de vida livre de crime.

Num sentido mais lato, a educacdo alimenta a identidade pessoal plena, melhorando a
empatia, a socializacdo e o desenvolvimento da autorreflexdo e das capacidades
interpessoais, 0 que contribui para o desenvolvimento de um empenhamento civico. Em
suma, pode dar a pessoa uma
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sentimento de pertenga, ao mesmo tempo que encoraja comportamentos pré-sociais
(Waller, 2010). Estas capacidades podem ajudar na capacidade de uma pessoa investir no
futuro de uma forma positiva, proactiva e livre de crime (Szifris, 2018).
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PARTE II: Educador na prisdao
Por Carmen Baias e Florin Lobont (UVT)

Dois em cada trés jovens reclusos entram na prisdo sem terem concluido o ensino
secundario, e a taxa de iliteracia e de dificuldades de aprendizagem destes reclusos € mais
de trés vezes superior a da populagdo em geral (Beaudry et al., 2021; Wolf-Harlow, 2003).
Os programas de ensino nas prisdes centram-se geralmente em ajudar os reclusos a obter
um diploma do ensino secundario ou profissional. Os educadores prisionais tém de reagir a
um grande numero de questdes complexas para avaliar as necessidades dos reclusos e
ensinar no ambiente prisional. Isto é dificil mesmo quando se utilizam instrumentos robustos
e reconhecidos, tal como sublinhado por Adam M. Key - um professor prisional - na sua
tese:

"Hoje é uma estreia para mim. Vamos fazer uma versao do 'Knapsack of Privilege'
exercicio. Digo aos alunos para se alinharem no meio da sala e se prepararem para as
instrugées.

Nervosa com a forma como isto vai correr, mas ndo querendo que eles o vejam, limpo a
garganta e leio a primeira frase.

"Se 0s vossos antepassados foram forgados a vir para os EUA, e ndo por opcao,

déem um passo atras." Cerca de um tergo dos meus alunos déa um passo atras. Eu
continuo.

"Se os teus pais eram profissionais, médicos, advogados, etc., da um passo em frente."”
"Se foi criado numa zona onde havia prostituicdo ou droga, dé um passo atras".

"Se alguma vez tentou mudar a sua aparéncia, maneirismos ou comportamento para evitar
ser julgado ou ridicularizado, dé um passo atras.”

Continuo a andar. A meio do percurso, ougo um estrondo. Quando levanto os olhos do meu
trabalho, um dos meus alunos diz: "Estou encostado a parede, Sr. Key. O que é que eu
faco?"

Né&o sei como responder, por isso digo a primeira coisa que me vem a cabecga: "Fica ai, por
enquanto. Daqui a pouco, talvez avances”. Continuo a ler, com os olhos fixos no papel. Nao
quero olhar para cima.

"Se um dos teus pais esteve desempregado ou foi despedido, ndo por opgéo, da um

passo atras." "Se frequentaste uma escola privada ou um campo de férias, da um
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"Se a sua familia alguma vez teve de se mudar porque néo podia pagar a renda, dé um passo atras.”
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"Se os teus pais te disseram que eras bonita, inteligente e capaz, da um passo em frente.”

Continuo a ler até acabar a lista. Quando olho para cima, fico sem palavras. Dos

Cerca de 30 alunos, dos quais apenas 7 ou 8 estdo espalhados pela sala. Os restantes
estdo alinhados contra a parede do fundo da sala de aula. S6 Deus sabe a que distancia
estariam se fosse uma sala maior (Key, 2018, p.38).

De acordo com uma série de estudos efectuados entre diferentes prisdbes e dentro da
mesma prisdo, a oferta de educagdo pods-secundaria aos reclusos reduz a taxa de
reincidéncia (Burke e Vivian, 2001; Stevens e Ward, 1997). Por outro lado, o facto de existir
uma correlagao entre a obtencao de um diploma de ensino pds-secundario e a reincidéncia
nao responde a razdo pela qual os estudantes ndo conseguiram obter um diploma de
ensino antes de estarem na prisdo e a razao pela qual a educacéo na prisdo motivaria um
estudante anteriormente mal sucedido a obter um diploma. As interac¢gdes mais matizadas
entre alunos e professores que trabalham nas cadeias e prisbes tém recebido pouca
atencdo na educagdo. Os professores na prisao escolheram um caminho que é
incrivelmente dificil - ensinar num ambiente complexo - a prisdo - exige um elevado nivel de
especializacdo para lidar com a natureza humana numa instituicdo total altamente
disciplinada. A maioria dos educadores prisionais desempenha uma variedade de funcgoes,
incluindo tutoria, aconselhamento, parentalidade e policiamento. Estes educadores,
demonstrando o seu entusiasmo pelo ensino, pensam que podem fazer a diferenca na vida
dos jovens reclusos.

EduPris é o projeto empenhado em fornecer ferramentas de aprendizagem mutua
transnacionais tanto para educadores como para pessoal prisional. Este projeto visa o
intercambio e a criacdo de espacos de educacdo em ambientes prisionais. Além disso,
juntamente com os agentes penitenciarios profissionais, os educadores na prisdo ndo so6
apoiam programas que promovem oportunidades para os individuos privados de liberdade
avangarem na sua educagao, mas sao um componente importante para ajudar a facilitar
essas oportunidades educativas, a todos os niveis do trabalho prisional (seguranca,
industrias, educagao, medicina, classificacao, servigos sociais).

3. Factores de risco que os educadores devem compreender

Os jovens provenientes de meios desfavorecidos (ou seja, criangas com um ou ambos 0s
pais desaparecidos, criangas abandonadas, criangas institucionalizadas, criangcas sem
abrigo, criangas empobrecidas, etc.) estdo sobre-representados na prisdo (Baias, 2022). Os
reclusos adolescentes tém também um risco muito elevado de apresentar varias
combinacbes de baixo autocontrolo, baixa capacidade de lidar com a frustracao, falta de
empatia e comportamento antissocial (Baias e Beckwith, 2021). Além disso, os reclusos que
tiveram multiplas experiéncias adversas na infancia também correm um risco mais elevado
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ée apresentar sinais de alerta de saude mental e abandonaram a escola mais cedo do que
os seus pares. Os jovens infractores (menores e adultos emergentes) sujeitos a medidas
privativas da liberdade carregam geralmente consigo o peso de multiplas experiéncias de
exclusao: marginalizagao social relacionada com a baixa
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estatuto socioecondmico da sua familia e do seu local de residéncia, exclusido escolar
devido a comportamentos perturbadores, baixo nivel de aproveitamento escolar e/ou
abandono escolar progressivo, dissociagdo de um ou de ambos os pais e irmaos devido a
tensoes repetidas, violéncia, abuso de substancias e/ou colocagao fora de casa. Apés uma
medida privativa de liberdade, a sua rede social e familiar pode estar ainda mais
enfraquecida ou ter-se desmoronado totalmente, enquanto as suas competéncias e
motivagdo para aceder a novos grupos sociais e oportunidades podem ser totalmente
inexistentes. A reconstrucdo das relagcbes criminosas e potencialmente destrutivas que
mantinham antes da detencado - ou que efetivamente desenvolveram durante a detengéo -
pode parecer a sua unica op¢ao de saida para evitar a marginalizagao total e leva-los a
reincidéncia. Embora a luta contra a pobreza e a exclusao social em geral contribua para a
prevencao da delinquéncia, a integragcédo desta estratégia no centro da justica juvenil evitaria
a perpetuacao da exclusao social destas criangas e jovens, uma vez que, infelizmente,
cairam nas redes anteriores de inclusdo social, prote¢do da crianca e prevencao da
criminalidade. E a parte essencial da estratégia é a criagdo de um percurso de
aprendizagem ao longo da vida para cada jovem delinquente.

4. Avaliagao das necessidades dos educadores que trabalham com criangas na prisao -UNISS
Por Gian Luigi Lepri e Lucrezia Perrella (UNISS)

O objetivo desta seccao é delinear os muitos requisitos de um educador, formador ou
professor que trabalha com jovens adultos e/ou jovens delinquentes. Destaca desafios e
necessidades notaveis que o educador precisa de enfrentar para alcangar realizagbes e
estratégias de sucesso. O relatério foi produzido pela Universidade de Sassari em 2021,
com base num inquérito sobre a experiéncia profissional do professor/formador/educador.

As entrevistas foram divididas em duas secg¢bes. Na primeira parte do inquérito, foram
inquiridos a idade, as habilitagdes literarias, a experiéncia profissional e os anos de servigo
do inquirido, bem como a sua participacdo em cursos de formagado patrocinados pela
entidade patronal e o nimero de criangas ou jovens delinquentes com quem trabalha. Os
aspectos a investigar na segunda parte, que dizia respeito a experiéncia profissional, eram
os seguintes (1) o que é importante para um educador saber e que competéncias deve
possuir quando trabalha com jovens adultos e/ou jovens delinquentes; (2) rede de
contactos; (3) conhecimento de programas, projectos ou servicos destinados a reduzir ou
prevenir o abandono escolar; (4) as técnicas, métodos e/ou programas que os inquiridos
utilizam no seu trabalho e como podem ser melhorados.

As 16 entrevistas resultantes foram analisadas e, para cada pergunta, foram construidas
macro-categorias de respostas para que as respostas das varias entrevistas pudessem ser
categorizadas dentro delas. A idade média dos inquiridos € de 41,5%, com uma idade
minima de 25 anos e uma idade maxima de 57 anos. O niumero médio de jovens adultos
e/ou jovens delinquentes com quem os inquiridos trabalham é de cerca de 78,7, variando
entre um minimo de 3 e um maximo de 550. De acordo com os dados sobre o tempo de
experiéncia dos inquiridos na sua atividade profissional, este varia entre um ano e 32 anos,
com uma média de 12 anos de servico.

3 - T oy v LA R .p’l..-_.
: 1 LINISsS [°'= @ aICPA L EXPANDING
u- " Ligu e ‘ePONmar  HOREZ BINS

[


https://uvt.ro/ro

Universitatea de Vest
am 1imisoara
.

3No segundo segmento desta secgdo, ou seja, quais as competéncias que o
educador/formador/professor deve ter quando trabalha com jovens delinquentes - por ordem
de importancia - resultaram nove requisitos emergentes (Figura 1): conhecimento da lei;
conhecimentos tedricos, psicoldgicos, pedagdgicos e sociais
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conhecimentos; compreensdo dos jovens; informagdes sobre a familia do jovem e o seu
contexto socio-ambiental; registos escolares; estratégias inovadoras de aprendizagem /
educacao / ensino; elevados niveis de eficacia pessoal e interpessoal, bem como uma forte
experiéncia de gestao; flexibilidade e adaptabilidade.

Educator Knowledge 1 Knowledge of the laws

557 u Theoretical knowledge of the psychological, pedagogcal and
sodalfactors

¥ Knowledge of the young

533 Knowledge of the family and socio-environm ental context of
the young (resources and limits)
u School history ofthe young
u Motivations and expectations of the yung for hiseducational
%7

B3 33 and career path
267 267
u Personal and interpersonaleffeacy and group management
00 200 00 of the educator ftrainer teacher
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Figura 1. Conhecimento dos educadores
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1 Etica profissional

Conhecimento dos
jovens

Estratégias inovadoras de
aprendizagem/educag@o/en
sino

Eficacia pessoal e interpessoal e grupo
gestdo do educador/formador/professor

M Flexibilidade e adaptabilidade do
educador/formador/professor

25,0 25,0
M Colaboragdo
12,5 12,5
6,3
H Outro
s

Figura 2. Competéncias dos educadores

A capacidade do educador/professor/formador que trabalha com jovens delinquentes para
utilizar estratégias inovadoras de aprendizagem/educagao/ensino, bem como a importancia
de manter uma forte eficacia pessoal e interpessoal e boas capacidades de gestéo, séo os
elementos que surgem com mais frequéncia nas entrevistas. De facto, quase 80% dos
entrevistados consideram que estas sdo competéncias fundamentais. Os inquiridos
consideram também fundamental que um educador/formador/professor respeite os
principios morais da atividade profissional, nomeadamente "respeitar a ética profissional e
0s principios morais pro-sociais”.

Também € crucial compreender os jovens na sua totalidade, incluindo as suas
caracteristicas personolégicas (deficiéncias cognitivas, personalidade, comportamento),
estatuto familiar e motivacdes e expectativas para o seu futuro. Os inquiridos sugeriram que
se deve "conhecer a historia da vida do recluso, ndo apenas o seu passado criminal, mas a
sua historia familiar e compreender as suas expectativas", bem como "assegurar sempre
que o rastreio de dificuldades cognitivas/de aprendizagem foi realizado, lido e planeado".

A formacao adequada dos professores num contexto de detencdo € um requisito que deve
comecar no momento do primeiro recrutamento e continuar até a reforma. A formagéo deve
centrar-se nos principios da reabilitagéo, reeducagao e reintegragéo. Seria essencial uma
participacao continua e alargada do educador na formagdo. A formacdo continua pode
contribuir para o desenvolvimento de novos conhecimentos e também para o avango de

novas técnicas e competéncias que podem ser aplicadas a reabilitagdo, reeducacado e
reintegracdo. Por conseguinte, os educadores/professores/formadores prisionais devem
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receber formacao pedagodgica especifica para trabalhar com menores e/ou jovens
delinquentes.

- ,,.l‘- C. = = _\;\‘_ EXP sd-b
W @ G cunis i 9 miom | Boloi

et ol e (4
; e HIMAT HORIZ EENS
ik E
i Tee Fawgrsnr Toew ta ok e g FILTE
Co-hunded by tha e Ly orlrend ; 0 vt
Efasmus= Programma = . e ]
il {id EL#oSan LVion  mapons e e T il W

16


https://uvt.ro/ro

Universitatea de Vest 7 \I ! ’PRIS

17

5. Breve panoramica da educagao/formacgao prisional em Portugal
por Rita Lourencgo (Aproximar PT)

Nas prisdes portuguesas, a educacao € organizada em ligagao com a formacéo profissional,
o trabalho e outras actividades destinadas a preparar o recluso para a libertacdo, com base
numa avaliacdo de riscos e necessidades a nivel individual, tal como recomendado pelo
Cddigo da Execugdao das Penas e Medidas Privativas da Liberdade (CEP) (Lei n.° 115/2009,
de 12 de outubro).

A educagao/formacado da populagado prisional € garantida em todos os estabelecimentos
prisionais, nos termos do Despacho Conjunto n.° 451/1999, de 1 de junho. 451/1999, de 1
de junho. Desde 1979 que a educacao prisional & assegurada pela colaboragéo ativa entre
o Ministério da Justica e o Ministério da Educagao (Decreto-Lei n.° 265/79, de 1 de agosto).
O Ministério da Educacido é responsavel pela organizacdo e oferta da educagédo nas
prisbes, enquanto o Ministério da Justica assegura a criagdo de condi¢cdes para a sua
implementacao, exercendo as suas fungdes através da Direcdo-Geral de Reinsergcao e
Servigos Prisionais (DGRSP). Especificamente, compete ao Centro Protocolar da Justica
(CPJ) propor e desenvolver cursos de formagao profissional para efeitos de reinsergao
social, tendo em conta as necessidades, motivacdes e aptiddes dos reclusos, bem como as
necessidades do mercado de trabalho (Portaria n.° 538/88, de 10 de agosto).

O Despacho Conjunto n. 451/1999 introduziu também a nocao de "projeto educativo”, que
compreende a educacgdo escolar, a formacao profissional e o desenvolvimento pessoal,
ajustado ao perfil dos alunos e as condigbes especificas de funcionamento do
estabelecimento prisional. Assim, para além dos cursos de ensino basico e secundario (que
se encontram consolidados num Unico diploma legal), o projeto educativo dos
estabelecimentos prisionais pode incluir actividades extracurriculares e outros tipos de
cursos, como o0 Programa de Formacdo de Competéncias Basicas, Portugués para
Estrangeiros, Educagao para a Cidadania, Artes Visuais, Musica e Desporto (DGRSP, s.d.).

O artigo 39.° do CEP estabelece ainda que a frequéncia regular de programas educativos
equivale a tempo de trabalho, pelo que ao recluso deve ser atribuida uma bolsa de
montante fixado por despacho ministerial. As faltas injustificadas e as resultantes do
cumprimento de medidas disciplinares, da aplicacdo de medidas cautelares incompativeis
ou de medidas especiais de seguranca determinam a perda da bolsa pelo periodo
correspondente. O aproveitamento escolar, a assiduidade e o0 comportamento do recluso no
espaco de aprendizagem sao considerados para efeitos de ajustamento da execucéo da
pena e atribuicao de prémios.
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De acordo com os dados oficiais da DGRSP relativos aos niveis de educagao/formagéao nas
prisdbes portuguesas, em 2019, 5.144 reclusos (cerca de 40,2% do total da populagéo
prisional) estavam inscritos em programas de educagao e formacdo de adultos, dos quais
65% correspondem a cursos que visam a atribuicao de certificacdo escolar e 35% a cursos
que visam a atribuicdo de certificagdo profissional (DGRSP, 2020). Para além disso,
estavam empregados nas prisdées um total de 529 professores (Pinto, 2022).

As atividades de educagao e formacdo diminuiram em 2020, principalmente devido a
situacdo de pandemia da COVID-19, que levou a suspensdo de todas as atividades
prisionais que envolviam contactos com o exterior. Esta tendéncia negativa acompanhou a
diminuicdo global da populagéo prisional em 10,8 % (em comparagédo com 2019), que
também esta relacionada com a libertagdo excecional de reclusos como medida preventiva
contra a propagacgao do coronavirus. Em concreto, um total de 4.061 reclusos (cerca de
35,6% do total da populagao prisional) inscreveram-se em cursos de educacgao e formagao
de adultos, distribuidos por formacao escolar com 3.261 pessoas representando 80,3% e
formacao profissional com 800 pessoas, correspondendo a 19,7%. Assim, a formacao
profissional foi a mais afetada pelos constrangimentos desencadeados pela pandemia
(DGRSP, 2021).

Como consequéncia da pandemia, a suspensdo das actividades presenciais motivou a
implementacdo da modalidade de ensino a distadncia, combinando sessdes de
aprendizagem assincronas e sincronas. Apesar dos multiplos esforgos dos
estabelecimentos prisionais para a transicdo para o ensino a distancia, varios
constrangimentos dificultaram a sua aplicacdo (sobretudo nas sessbes sincronas),
nomeadamente a insuficiéncia de equipamentos e de recursos humanos e materiais (e.g.,
acesso a Internet). Este foi um dos factores que comprometeu o desempenho escolar no
meio prisional, ja condicionado pela perce¢do de uma motivacdo reduzida. De facto, os
dados disponiveis evidenciam um aumento do numero total de abandono das atividades
escolares e formativas em 2020. Em concreto, 1.564 reclusos abandonaram os cursos de
educagao/formagao, o que representa 38,5%, em comparagdo com 1.491 reclusos (29%)
em 2019, tendéncia que podera ser atribuida as libertagdes extraordinarias de reclusos e a
libertacdo antecipada devido a pandemia (lbid.).

Principais condicionalismos e recomendagodes

Por outro lado, como salienta o Mecanismo Nacional de Prevencédo do Provedor de Justica
Portugués (MNP), as caréncias de formacdo e educagdo evidenciadas em 2020 nem
sempre foram resultado da pandemia. Por exemplo, o Estabelecimento Prisional de Lisboa -
um dos maiores estabelecimentos prisionais do pais - apresentava uma paradoxal escassez
de opgdes de formacao disponiveis. Nos estabelecimentos prisionais de menor dimensao,
revelou-se dificil manter cursos regulares devido ao numero minimo exigido de alunos
inscritos. Como recomendagao, o Provedor de Justica salientou que estas lacunas
poderiam ser colmatadas através da procura de parcerias com organizagdes da sociedade
civil (MNP, 2021).
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Uma outra limitacdo veiculada no Relatério do Provedor de Justica prende-se com a
incompatibilidade pratica entre a frequéncia da educacado/formagido e a atividade
profissional, quer pela sobreposicado de horarios, quer pela incapacidade econémica de
prescindir do salario do trabalho. Assim, o PNM recomenda a conciliagdo destes dois tipos
diferentes de ocupacado, por exemplo, através da adaptacido de horarios, ainda que
reduzindo o
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atividade profissional a tempo parcial, ou através da aplicagdo dos incentivos financeiros
associados a frequéncia de acgdes de educagao/formacao, tal como legalmente previsto na
CEP (Ibid.).

Em 2020, a DGRSP recolheu ainda dados sobre as perceg¢des dos professores e
formadores prisionais sobre as suas experiéncias de trabalho. As principais barreiras a
educacao prisional que foram destacadas sado i) a falta de recursos modernizados e
qualificados de apoio as actividades pedagodgicas, ii) os baixos niveis de assiduidade,
motivagado e persisténcia no percurso educativo; iii) falta de incentivos a frequéncia de
actividades escolares/formativas. Os professores/formadores referiram ainda a falta de
condicOes fisicas para a realizagdo das actividades educativas, a dificil cooperacéo entre as
entidades envolvidas e entre os guardas prisionais e os técnicos de reinsercao social.

Além disso, as recomendacdes propostas pelos professores/formadores prisionais visam
responder aos constrangimentos identificados, incluindo (DGRSP, 2021):

A modernizagao e qualificagdo dos recursos de apoio as actividades pedagdgicas,

A utilizagao de incentivos para a frequéncia de actividades de educacao/formacao,

A necessidade de promover a regularidade do percurso formativo dos estudantes/formandos,
A melhoria das condigdes dos espacos de formacéao e a diversificagao dos locais de formacao,
O reforgo da qualificagao e da articulagdo interna do ensino e da formacéao

profissional,

O reforgo da cooperagéo e do cumprimento das regras no ambito da relagéo

interinstitucional, e

O reconhecimento e a valorizagao da especificidade do papel do professor/formador

no contexto do sistema prisional.

Por ultimo, mas ndo menos importante, um constrangimento especifico decorrente da
situagado pandémica foi a suspensao das actividades escolares e de formacéo presenciais.
Assim, a maioria dos estabelecimentos prisionais adoptou o ensino a distancia,
principalmente o modelo assincrono, por razées de ciberseguranca e de obsolescéncia do
equipamento informatico. No entanto, a utilizacao de plataformas digitais de forma segura e
controlada, com base no know-how e nos recursos das instituicdes de ensino, pode ser
extremamente util para facilitar o sucesso escolar e, a0 mesmo tempo, servir como uma
ferramenta valiosa no combate a infoexclusao da populagao prisional. Como recomendagao
da Associagao Nacional de Educacao nas Prisdes (APENnP), o Ministério da Educacéo, em
associacdao com o Ministério da Justica, deve alargar a aplicagdo do "Programa Escola
Digital"' a populagédo prisional, implementando uma estratégia digital para a Educagéo
Prisional (APENnP, 2020; Pinto, 2022).
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transformacao digital das escolas, incluindo uma forte aposta no desenvolvimento das competéncias digitais
dos professores, no acesso a recursos educativos digitais de qualidade e no acesso a ferramentas de
colaboragdao em ambientes digitais que promovam a inovagao no processo de ensino-aprendizagem.
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6. Ensino de condenados em prisdes e centros de deteng¢ao na Polénia
por Bozena Majerek (UPJPII)

Um dos aspectos essenciais das actividades penitenciarias é a formagao dos reclusos e a
sua preparagao para o0 emprego apos o cumprimento da pena.

Os objectivos mais importantes da educagao na prisao incluem: a reposi¢cao dos défices de
educacao, a preparacao para o papel profissional, que consiste em assegurar um emprego
depois de sair da prisdo, a construgao de um sentido de valor (especialmente para aqueles
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eliminando a reincidéncia e reduzindo significativamente a possibilidade de exclusao
social apds a saida da prisdo ((Jaworska, 2012, p. 324).

24

As pessoas que vivem sob custddia tém a oportunidade de adquirir conhecimentos e
melhorar as suas qualificagdes a varios niveis e em varias disciplinas. Os reclusos podem
frequentar escolas primarias e secundarias, passar nos exames de conclusao do ensino
secundario e até continuar a sua educag¢ao a um nivel superior com a autorizagao da
administracdo da unidade. Os reclusos podem também seguir uma carreira, atualizar-se ou
adquirir novas competéncias através de aulas especializadas.

Os Centros de Educacao que funcionam nas prisdes e nos centros de detencao sao
instituicdes publicas que funcionam de acordo com os regulamentos nacionais em matéria
de educacgao. As escolas que fazem parte do Centro sdo escolas para adultos que seguem
0 mesmo curriculo basico e ensinam programas como outras escolas nacionais.

De acordo com os dados divulgados pelos Servigos Prisionais, existiam 183 departamentos
escolares associados durante o ano letivo de 2016-2017 e 186 no ano seguinte. Estas
escolas oferecem a oportunidade de educacéao tanto para os menores condenados que sao
obrigados a frequentar a escola como para aqueles que se candidatam a inscrever-se nas
aulas por iniciativa prépria. Cerca de 3.500 a 4.000 reclusos recebem educacgao formal em
cada ano letivo. A oferta de ensino em varios tipos de escolas prisionais dirige-se
principalmente aos jovens delinquentes que cumprem uma pena de prisao pela primeira
vez. Estes constituem o maior grupo de reclusos que aprendem nas escolas. Representam
66% de todos os alunos das escolas associadas no seu conjunto (SW, 2017).

Os cursos de qualificagao profissional, que oferecem uma oportunidade de emprego apés a
saida da prisao, representam uma componente crucial da educagao e da formacao
continua. Incluem principalmente as profissées procuradas no mercado de trabalho, tais
como: cozinheiro, fabricante de papel de parede, trabalhador de pavimentos, mecanico,
montador de maquinas e aparelhos, serralheiro, eletricista. No desenvolvimento da
formacéo profissional dos reclusos, é dada grande importancia a qualidade da formagao
pratica. A oferta educativa é reforgada por cursos de formagao, em grande parte orientados
para individuos que carecem de competéncias profissionais ou que necessitam de
reciclagem no seu dominio. Um periodo de execucao relativamente curto e uma grande
variedade de cursos de formacao sao os seus principais pontos fortes.

A comissao penitenciaria, que qualifica para o ensino num determinado tipo de escola ou
num curso de qualificacdo profissional, orienta-se, nomeadamente, por critérios como

1. Formacgao documentada que, até a data, constitui o curriculo de base
necessario para prosseguir estudos num tipo de escola ou semestre de
estudo selecionado;

2. Motivacéo e predisposicao para aprender num tipo de escola adequado;
3. Recomendacgbes incluidas num programa de impacto individual,

4. Recomendacgoes resultantes dos testes psicologicos efectuados, caso estes
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tenham sido realizados;

5. Estado de saude geral avaliado por um médico do servigo de saude da prisao;
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Periodo de libertagcdo condicional antecipada ou fim da pena,;
Experiéncia profissional anterior do recluso na profissao escolhida;

Conformidade do tipo de escola escolhida pelo recluso e da direcdo de ensino com a
lista de escolas e a atual para um determinado semestre, com a lista de cursos de
ensino e semestres lectivos;

Objetivo da unidade penitenciaria onde funciona a escola escolhida pelo recluso;

10. A necessidade de garantir a ordem e a segurancga na instituicdo (Regulamento do

Ministro da Justica sobre as regras e procedimentos pormenorizados para o
ensino nas prisdes, 2016).

Apesar do facto de o numero de reclusos que solicitam a possibilidade de completar a sua
educacao aumentar de ano para ano, de acordo com Hubert Iwanicki (2007), devem ser
indicados numerosos problemas na educagao penitenciaria:

falta de motivacao adequada para educar e aumentar as qualificagdes;
atraso no ensino escolar (frequentemente de varios anos);

défices na utilizacdo de métodos e técnicas de trabalho mental, auséncia de habito
de trabalho intelectual;

problemas de assimilagdo de conceitos basicos, grandes dificuldades na
aquisicdo de conhecimentos;

acesso dificultado a fontes de informacéo, recursos insuficientes das bibliotecas escolares;
falta de um local adequado para o trabalho mental, a leitura, o estudo auténomo;

acesso limitado aos instrumentos de ensino.

Para melhorar a qualidade da educagao penitenciaria, D. Becker-Pestka (2019) propoe:

aumentar a participagao e o ambito da cooperacgao de estudantes de areas
pedagdgicas com unidades penitenciarias no dominio da educagao de reclusos - as
aulas didacticas podem ser realizadas sob a forma de workshops, seminarios,
projectos;

no processo didatico das pessoas que realizam actividades didacticas
interessantes, actividades criativas em instituicées educativas extra-escolares e
nao escolares;

mostrar aos reclusos a dimensao pratica da educacgao e os beneficios da
educacao, da aprendizagem e da expansao da experiéncia, por exemplo,
através da utilizacdo de competéncias especificas na vida quotidiana;

envolvimento no ensino dos préprios reclusos - os reclusos podem preparar
ferramentas de ensino, participar ativamente na condugao das aulas.
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7. O papel do educador no sistema judicial romeno
Por Raluca Alina Coc e Mihaela Balai (Penitenciaria de Gherla)

O educador (aquele que realiza actividades de interveng¢ao independentemente do campo)
no ambiente prisional romeno desenvolve um papel complexo, em primeiro lugar para
avaliar as necessidades individuais dos reclusos e, em seguida, com base nas
informacdes obtidas, para fazer recomendacdes no plano de intervengao de acordo com
0s recursos existentes, a fim de compensar as necessidades e os riscos identificados.

Outro papel do educador nas prisdes romenas é o de ensinar e orientar os reclusos no
sentido de aumentar o potencial de desenvolvimento individual e de adotar um conjunto de
valores de referéncia correctos com os quais se possam relacionar mais tarde.

Os educadores ajudam os reclusos a tomar consciéncia dos seus recursos pessoais e a
compreender as oportunidades educativas (programas de grupo, escolares, profissionais e
vocacionais) que lhes séo oferecidas. Para poder exercer este papel tdo importante, o
educador penitenciario deve possuir as competéncias necessarias neste dominio, mas
também ter um conhecimento muito bom do ambiente penitenciario especifico e do perfil
dos reclusos.

O educador é aquele que transmite conhecimentos e informacgdes, forma competéncias,
capacidades e desenvolve atitudes através de métodos de ensino e aprendizagem que
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A educacédo nas prisdes da Roménia deve centrar-se principalmente na formacgao de
competéncias, no desenvolvimento de capacidades, nas competéncias interpessoais e na
capacidade de adaptacao ao ambiente e a sociedade, e menos na acumulagao de
conhecimentos. O grande volume de informacdes e conhecimentos transmitidos aos
participantes em actividades educativas e programas prisionais pode ser esmagador por
varias razdes: baixo nivel cognitivo, incapacidade dos participantes para compreender a
informacao recebida, estado emocional instavel, tédio, falta de motivacao interior, etc. Por
isso, &€ mais importante e deve prevalecer a ideia e o conceito de ensinar a aprender, de
aconselhar os reclusos e de os acompanhar e orientar durante o processo educativo. Por
conseguinte, para poder orientar os reclusos durante o processo educativo, o educador
deve possuir os conhecimentos e as capacidades necessarias para identificar os estilos de
aprendizagem dos reclusos.

29

A EduPris Toolbox é um método que utiliza as experiéncias de aprendizagem anteriores,
sejam elas formais, nao formais ou informais, para criar um percurso de aprendizagem.
Através dos exercicios propostos, a EduPris Toolbox ajuda o educador no processo de
exploracao pedagdgica do estilo de aprendizagem, transformacao e reabilitacdo do
aprendente.

Para que o educador seja capaz de explorar e aperfeicoar a utilizacdo do maior nimero
possivel de métodos e procedimentos de ensino no seu trabalho com os reclusos, é
necessaria uma qualificacdo pedagdgica especifica, um aspeto essencial da sua formagao
profissional. Acreditamos que na abordagem educativa nas prisdes precisamos desta
formacgao pedagogica em particular, mas também de flexibilidade no pensamento do
educador, para que a mudanca positiva no recluso possa ocorrer através da adogao de um
estilo diferente de ensino, através do jogo e da compreensao de experiéncias anteriores,
mas também através da construcido da capacidade de conceber o seu proprio processo de
mudanca e aprendizagem.

Assim, neste caso, o papel do educador é o de orientar e dirigir o educando para o objetivo
final, para o que deve ser adquirido do ponto de vista educativo, social ou moral. O papel do
educador sera o de ajudar o aprendente a ser responsavel pelo que aprende, a tomar
consciéncia do ato de aprender. O educador tem de compreender que a informagao e o
conhecimento dados "de méo beijada", "a colherada", a motivagéo extrinseca ou o castigo
nao conduzem a aprendizagem, o objetivo da aprendizagem é ensinar os alunos a aprender
a partir da experiéncia direta e pessoal.

Ao longo da experiéncia de aprendizagem, o jovem recluso deve empenhar-se num
processo de autoavaliacdo, auto-descoberta e exploragao pessoal, a fim de decidir como
atingir os seus objectivos de aprendizagem.

Acreditamos que o clima educativo no ambiente prisional é essencial e deve ser um clima
informal que promova a aprendizagem, depois um elevado grau de participagao e interagao
na atividade estimula a aprendizagem e, por ultimo, mas ndo menos importante, o processo
de aprendizagem pode ser estimulado através de varios métodos e materiais.

Nas actividades com jovens e menores condenados, especialmente aqueles com maiores
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deficiéncias educativas, devem ser utilizadas histérias, descri¢des ou explicacbes como
métodos eficazes, faceis e rapidos de transmitir conhecimentos. Na medida do possivel,
devem ser acompanhadas de ajudas ilustrativas e sugestivas ou de imagens filmadas, pois
assim é mais facil captar a atengéo e o envolvimento emocional dos adolescentes e jovens.
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Uma das etapas significativas na estruturagcéo das actividades educativas € a sensibilizagao
para a atividade, que visa assegurar um estado de concentracao interior nos estimulos
apresentados e nas ac¢des empreendidas pelos participantes. A capacidade de atrair a
atencédo é a arte do educador. Quanto mais criativo, flexivel no pensamento e inventivo for o
educador, mais ele encontrara situa¢des de aprendizagem que estimulam o interesse e a
motivagao dos aprendentes. No contexto prisional, esta capacidade de captar a atengéo,
inspirar e estimular a aprendizagem dos participantes € necessaria e essencial como um
primeiro passo no processo educativo.

31

De acordo com um estudo realizado em 2011 para avaliar as necessidades de intervencoes
de reabilitacédo para jovens sob custddia na Roménia, entre os 12 factores investigados, o
baixo nivel de escolaridade ocupa o terceiro lugar na escala de factores que influenciam o
mau comportamento dentro da penitenciaria. Dos inquiridos, 35,62% declararam nao ter
qualquer instrucao, 42,91% abandonaram a escola ou tiveram varios problemas na escola e
a maioria, ou seja, 55,87%, declarou nao ter competéncias especificas num determinado
dominio.

Quando os jovens ja abandonaram a escola ou tém dificuldades na
escrita/leitura/aprendizagem, a sua confianga no valor da educacéo € o interesse em
frequentar a escola sao baixos. Isto aumenta ainda mais o fardo do educador prisional, que
precisa de novos métodos para voltar a envolver os jovens no processo de aprendizagem e
um método deste tipo é fornecido pelo projeto EDUPRIS.
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Lei n.° 254, de 19 de julho de 2013, relativa a execugao das penas e medidas de privagao
de liberdade decretadas pelas instancias judiciais no decurso de um processo penal,
com as alteragbes e aditamentos subsequentes
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Estratégias nacionais para a reintegracao social das pessoas privadas de liberdade 2020-
2024, pela Decisao do Governo n.° 430/2020 (publicada no Jornal Oficial da Roménia,
Parte |, n.° 494/11.06.2020),
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PARTE Illl: Guia do educador

por Carmen Baias e Florin Lobont (UVT)

8. Factores de resiliéncia para o sucesso escolar das criangas

Durante mais de 50 anos, a investigacao e a pratica educativa centraram-se nos efeitos das
condigdes socioeconomicas desfavoraveis no desenvolvimento dos jovens (Agasisti,
Avvisati, Borgonovi & Longobardi, 2018). O ajustamento académico e a competéncia
durante a adolescéncia podem ser significativamente prejudicados por desequilibrios sociais
e econoémicos, conduzindo a barreiras que limitam o potencial pessoal dos adolescentes e
afetam as suas vidas e o seu desenvolvimento, tanto dentro como fora da educacao formal
(Erberber et al., 2015; Bryan, Williams & Griffin, 2020). As lacunas de desempenho entre os
alunos socialmente vulneraveis e a maioria (Bryan, Williams, & Griffin, 2020), o absentismo
persistente (Pavis & Cunningham-Burley, 1999), o insucesso escolar (Agasisti et al, 2018;
Bryan, Williams & Griffin, 2020), impedimento do acesso a oportunidades disponiveis para
se tornarem alunos proficientes (Schoon, Ingrid, Parsons & Sacker, 2004), exclus&o social
(MacDonald, 2007) e aumento dos riscos de delinquéncia, abuso de alcool ou drogas.

Além disso, o fraco desempenho no ensino secundario pode ter consequéncias a longo
prazo, tais como uma menor participacao civica, fracas aptiddes para lidar com o trabalho,
instabilidade emocional, perturbagéo psicoldgica e depressao (Waxman, Gray & Padron,
2003; Schoon, Parsons & Sacker, 2004).

A privagao socioecondmica esta consistentemente associada a um fraco desempenho
escolar em todo o mundo e em todos os curriculos educativos, de acordo com a
investigacao (Schoon, Parsons & Sacker, 2004; Erberber et al., 2015). No entanto, nem
todos os adolescentes que estao expostos a mas condigdes socioecondmicas tém
dificuldades na escola (OCDE, 2019). Apesar de crescerem em condic¢des dificeis, um
grande numero de estudantes melhora os seus conhecimentos e prospera na escola e,
subsequentemente, na vida, em resultado da sua capacidade de perseverar face as
dificuldades (OCDE, 2019). Por conseguinte, & imperativo compreender que caracteristicas
especificas tém impacto na resiliéncia académica de um estudante e promover
adequadamente essas caracteristicas.

Resiliéncia
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A resiliéncia é definida como "factores e processos que limitam os comportamentos
negativos associados ao stress e resultam em resultados adaptativos mesmo na presencga
de adversidade" (Waxman, Gray & Padron, 2003, p. 2). A resiliéncia, do ponto de vista
fatorial, refere-se a capacidade de adaptagao e
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prosperar face a factores de adversidade aguda ou crénica que interferem negativamente
com os processos de desenvolvimento, bem como as circunstancias que podem facilitar ou
dificultar esta capacidade (Martin & Marsh, 2009). De uma perspetiva dindmica, a resiliéncia
pode ser vista como uma série continua de respostas adaptativas que permitem aos alunos
resilientes lidar com a adversidade (Schoon, Ingrid, Parsons & Sacker, 2004).

35

Resiliéncia na educagao

A resiliéncia educativa tem sido caracterizada como a maior possibilidade de sucesso na
escola e noutras realizagdes da vida, apesar dos obstaculos ambientais causados por
adversidades precoces, situacdes desafiantes e exposi¢cdes (Wang, Haertal, & Walberg,
1994, p. 46). A resiliéncia académica, portanto, refere-se a capacidade de um aluno de lidar
com adversidades dificeis e manter altos niveis de desempenho na sala de aula enquanto
enfrenta os efeitos prejudiciais da adversidade dentro e fora da sala de aula (Erberber et al.,
2015; Agasisti et al., 2018).

Factores a favor da resiliéncia académica

A resiliéncia académica nao é uma carateristica unica para todos. Pelo contrario, a
resiliéncia académica pode ser apoiada através da intervencao nas variaveis que a podem
ajudar ou dificultar (Coronado-Hijén, 2017). Durante mais de trés décadas, a investigagao
educacional analisou elementos criticos ligados a resiliéncia académica, utilizando uma
variedade de estratégias e metodologias para compreender melhor o que torna os alunos
resilientes, os contextos em que se desenvolvem e como estes diferentes factores
interagem.

Durante a década de 1990, a investigacdo sobre a resiliéncia educativa ganhou
popularidade, levando ao aparecimento de uma série de indicadores que estavam
significativamente relacionados com o ajustamento e o envolvimento positivos na escola,
entre as criangas que enfrentam desafios socioecondémicos.

Benard, (1991) destacou quatro caracteristicas pessoais cruciais que os jovens
academicamente resilientes apresentam frequentemente: (1) competéncia social, que
inclui comportamentos pré-sociais como capacidade de resposta, flexibilidade,
capacidade de comunicagao, empatia e carinho, e sentido de humor; (2) capacidade de
resolucéo de problemas, incluindo a capacidade de pensar de forma abstrata, reflectida,
flexivel e de procurar solugdes alternativas para problemas cognitivos e sociais; (3)
autonomia, que inclui um forte sentido de si préprio, a capacidade de agir de forma
independente e de exercer controlo sobre o seu ambiente, e que reflecte um forte sentido
de independéncia, poder, controlo interno, autoestima, auto-eficacia, autodisciplina e
controlo dos impulsos; e (4) sentido de objetivo e de futuro, que consiste na convicgéo de
que "se tem um certo grau de controlo sobre 0 seu ambiente"

Outros autores (Martin e Marsh, 2009), mais recentemente, identificaram cinco
caracteristicas pessoais chave que estavam associadas de forma significativa e estavel a
resiliéncia académica, podendo assim ser utilizadas como preditores fiaveis da mesma:
auto-eficacia, planeamento, persisténcia, ansiedade e controlo incerto, estando as duas
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ultimas negativamente correlacionadas com a resiliéncia. Como resultado, os autores
desenvolveram o modelo 5-C de resiliéncia académica, que afirma que os estudantes
podem melhorar a sua resiliéncia reforgcando a sua: (1) auto-eficacia; (2) coordenagéo
(capacidades de planeamento); (3) compromisso (persisténcia); (4) sentido de controlo; e
(5) calma (capacidades de gestdo da ansiedade) (Martin e Marsh, 2009).
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Embora haja uma grande variedade de metodologias e operacionaliza¢des utilizadas para
estudar a resiliéncia educativa em jovens socioeconomicamente desfavorecidos, os
estudos e a pratica tém revelado resultados convergentes e que se reforcam mutuamente
ao longo do tempo. Estes resultados apoiam a ideia de que a resiliéncia educativa se
baseia em capacidades pessoais, que se enraizam em atitudes de confiangca e ambigbes
positivas, e sdo corroboradas por competéncias necessarias para identificar e resolver
problemas, colaborando com os outros (Benard, 1993; Waxman, Martin & Marsh, 2009;
Erberber et al., 2015; Anderson et al., 2020).

37

Apesar dos progressos realizados na compreensao dos componentes da resiliéncia
académica e dos contextos que a podem incentivar, a construgao de estudantes resilientes
continua a ser um desafio em aberto que afecta todos os paises do mundo.

A pandemia de COVID-19 enfraqueceu os factores de protecao oferecidos pela escola,
pela comunidade e pela familia, exacerbando as desvantagens socioecondémicas e
perturbando as actividades curriculares e extracurriculares normais da escola. Este facto
minou a sua ligagdo e aumentou a carga psicoldgica sofrida pelas criancas. Neste caso, a
aprendizagem baseada em jogos pode ser muito util. O projeto EDUPRIS aborda as
preocupacdes acima mencionadas, reduzindo as disparidades nos resultados de
aprendizagem da experiéncia educativa de um jovem delinquente, alcangando resultados
educativos de qualidade através de métodos integrados, com uma abordagem
multidisciplinar e promovendo o papel essencial da educagéo na justica penal correcional.

O programa baseado em jogos € um meio pratico e eficaz de abordar estas questdes, uma
vez que: (1) os jogos inseridos em cenarios auténticos e significativos podem promover o
desenvolvimento de competéncias e comportamentos conducentes a resiliéncia; (2) os
jogos podem, de facto, envolver jovens e adultos em atividades colaborativas entre
geracdes, promovendo a aprendizagem coletiva, fortalecendo relagdes significativas e
ativando a transferéncia de aprendizagem; e (3) os dados sobre como os jovens jogam um
jogo podem revelar informagdes sobre como aprendem ( Calvo-Morata et al, 2018; Pusey,
Kok & Rappa, 2020; Ypsilanti et al., 2014).

9. Jogos para a Educacao (EDUPRIS)

De acordo com os dados disponiveis, a educagéo baseada em jogos pode aumentar o
apoio e reduzir o isolamento social em criancas que enfrentam situagcdes de vida dificeis
(Jeynes., 2003); aumentar a inclusado social dos adolescentes (Neys et al., 2012); e
melhorar a participacao civica dos jovens e o debate sobre a violéncia e o extremismo
(Davies, 2012); melhorar a tomada de decisbes e a capacidade de resolugao de
problemas (Pusey, Kok & Rappa, 2020).

1. Os jogos que se desenrolam em cenarios realistas e significativos podem permitir
aos alunos aprender competéncias e atitudes que promovem a resiliéncia (Pusey,
Kok & Rappa, 2020)

2. Os jogos podem melhorar a aprendizagem colectiva intergeracional ao (1)
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melhorar as oportunidades de aprendizagem dos jovens e (2) aumentar a
compreensao dos adultos sobre as preocupagdes sociais que afectam os jovens,
as solugdes e o seu envolvimento pessoal neste cenario. (Ypsilanti et al., 2014; De
la Hera, Loos, Simons & Blom, 2017).
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3. As interacgdes significativas podem reforgar os resultados da aprendizagem
baseada em jogos, para além dos cenarios de jogo, e facilitar a sua transferéncia
para actividades e contextos do mundo real (Boyle et al., 2016; De la Hera et al.,
2017)
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4. A dindmica e os resultados das actividades de jogo dos jovens podem revelar
informacdes importantes sobre as suas necessidades, o que pode ser realizado e
abordado, e como os agentes comunitarios e os educadores profissionais podem
trabalhar em conjunto para apoiar o seu desenvolvimento (Ypsilanti et al., 2014;
De la Hera et al., 2017; Calvo-Morata et al., 2018).

1. Objetivo dos Jogos EDUPRIS:

Promover:(1) o despertar: ajudar o jogador a tomar consciéncia do desafio.
(2) a ascensao: promover a "mudanga de comportamento”, permitindo aos
jovens desenvolver conhecimentos e sensibilidade, assimilar e testar
estratégias num contexto simulado.

Implementar intervengées de aprendizagem gamificadas com o objetivo de desenvolver
e utilizar para obter um impacto social e educativo nas seguintes competéncias-chave de
aprendizagem:

Competéncia de literacia:

A literacia é a capacidade de identificar, compreender, exprimir, criar e interpretar
conceitos, sentimentos, factos e opiniOes, tanto na forma oral como escrita, utilizando materiais
visuais, sonoros/audios e digitais, em todas as disciplinas e contextos. Implica a capacidade de
comunicar e de se relacionar eficazmente com os outros de forma adequada e criativa. O
desenvolvimento da literacia constitui a base para a aprendizagem e a intera¢8o linguistica
futuras. Dependendo do contexto, a competéncia de literacia pode ser desenvolvida na lingua
materna, na lingua de escolarizag8o e/ou na lingua oficial de um pais ou regido.

Competéncia multilingue:

Esta competéncia define a capacidade de utilizar diferentes linguas de forma adequada e
eficaz para comunicar. Em termos gerais, partilha as principais dimensodes da comunicagdo da
literacia: baseia-se na capacidade de compreender, expressar e interpretar conceitos,
pensamentos, sentimentos, factos e opinioes, tanto oralmente como por escrito (ouvir, falar, ler e
escrever), num leque adequado de contextos societais e culturais, de acordo com os desejos ou
necessidades de cada um. Se for caso disso, pode incluir a manutengdo e o desenvolvimento das
competéncias na lingua materna. O nivel de proficiéncia de um aprendente variara entre as
quatro dimensdes e entre as diferentes linguas.

Competéncia matematica e competéncia em ciéncias, tecnologia e engenharia:

Esta competéncia define a capacidade de utilizar nimeros, medidas e estruturas; operagbes
basicas e apresenta¢cbes matematicas basicas; termos e conceitos matematicos; consciéncia das
questbes a que a matematica pode dar resposta; principios basicos do mundo natural; conceitos,
teorias, principios e métodos cientificos fundamentais; a ciéncia como processo de investigagdo da
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natureza; tecnologia e produtos e processos tecnolOgicos; impacto da ciéncia, da tecnologia, da
engenharia e da atividade humana em geral no mundo natural; aplicar principios e processos
matematicos basicos em contextos quotidianos em casa e no trabalho, incluindo competéncias
financeiras; sequir e
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Avaliar cadeias de argumentos; Raciocinar matematicamente; Compreender provas matematicas;
Comunicar em linguagem matematica; Utilizar meios auxiliares adequados, incluindo dados
estatisticos e graficos; Utilizar e manusear ferramentas e maquinas tecnolbgicas; Investigar a
natureza através de experiéncias controladas; Utilizar e manusear dados cientificos para atingir um
objetivo ou para chegar a uma decisdo ou conclusdo baseada em provas; Ser capaz de reconhecer as
caracteristicas essenciais da investigag¢ao cientifica

41

Competéncia digital

A competéncia digital implica a utilizag8o confiante, critica e reactiva das tecnologias
digitais e o envolvimento com elas na aprendizagem, no trabalho e na participag8o na
sociedade. Inclui a literacia da informag8o e dos dados, a comunicag¢8o e a colaboragéo, a
criag8o de conteldos digitais (incluindo a programag¢éo), a seguranga (incluindo o bem-estar
digital e as competéncias relacionadas com a ciberseguranga) e a resolu¢do de problemas. O
estudante aplicara uma abordagem reflexiva e de pensamento critico, aprendendo a utilizar uma
abordagem ética, segura e responsavel na utilizagado de contetdos e ferramentas digitais

Competéncia pessoal, social e de aprender a aprender

A competéncia pessoal, social e de aprender a aprender é a capacidade de refletir sobre si
proprio, de gerir eficazmente o tempo e a informagdo, de trabalhar com os outros de forma
construtiva, de se manter resistente e de gerir a sua propria aprendizagem e carreira. Inclui a
capacidade de lidar com a incerteza e a complexidade, de aprender a aprender, de apoiar o seu bem-
estar fisico e emocional, de ter empatia e de gerir conflitos. Os alunos serdo capazes de: Identificar as
suas proprias capacidades, concentrar-se e estabelecer objectivos; Motivar-se; Lidar com a
complexidade; Refletir criticamente e tomar decisbes; Aprender e trabalhar de forma autonoma e
colaborativa; Organizar e perseverar na sua propria aprendizagem, avalid-la e partilhd-la; Auto-
avaliar-se; Desenvolver resiliéncia e confianca para prosseguir e ter sucesso na aprendizagem ao
longo da vida; Procurar apoio sempre que necessdrio e gerir eficazmente a sua aprendizagem, a sua
carreira e as suas interacgbes sociais; Lidar com a incerteza e o stress; Comunicar de forma
construtiva e colaborar em equipas; Negociar eficazmente e exprimir e compreender diferentes
pontos de vista; Ter empatia com os outros, mostrar tolerdncia e criar confianga

Competéncia civica

A competéncia civica é a capacidade de agir como cidad8os responsaveis e de participar
plenamente na vida civica e social, com base na compreensdo de conceitos e estruturas sociais,
econOmicas e politicas, bem como de conceitos globais e de sustentabilidade. Os alunos ser@o
capazes de: Interagir eficazmente com os outros no dominio publico; mostrar solidariedade e
interesse na resolugdo de problemas que afectam a comunidade local e a comunidade em geral;
refletir de forma critica e criativa sobre as actividades da comunidade; participar construtivamente
nas actividades da comunidade; participar na tomada de decisOes a nivel local, nacional e europeu,
nomeadamente através do voto; Compreender as alteragbes climaticas e demograficas a nivel
mundial e as causas que lhes estdo subjacentes; Diversidade e identidades culturais na Europa e no
mundo; Dimens6es multiculturais e socioldgico-econOmicas das sociedades europeias e modo como
a identidade cultural nacional contribui para a identidade europeia

Competéncia empresarial
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A competéncia empresarial refere-se @ capacidade de agir em fungo de oportunidades
e ideias e de as transformar em valores para os outros. Baseia-se na criatividade, no
pensamento critico e na resolug¢do de problemas, na tomada de iniciativa, na perseveranga e na
capacidade de trabalhar em colaborag&o para
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planear e gerir projectos de valor cultural, social ou comercial. Os alunos serdo capazes de: Usar a
sua imagina¢do em processos criativos e inovagdes; Pensar estrategicamente e resolver problemas;
Gerir projectos: planear, organizar, gerir, liderar e delegar; Tomar decisBes financeiras relacionadas
com o custo e o valor e estimar o custo de transformar uma ideia numa atividade criadora de valor;
Planear, pbr em pratica e avaliar decisOes financeiras; Lidar com a incerteza, a ambiguidade e o risco
como parte da tomada de decisbGes informadas; Trabalhar autonomamente; Colaborar com os
outros; Identificar os seus prOprios pontos fortes e limitagcbes
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Consciéncia cultural e competéncia de expressao

A competéncia em consciéncia e express@o culturais implica compreender e respeitar o modo
como as ideias e os significados sdo expressos e comunicados de forma criativa em diferentes
culturas e através de uma série de artes e outras formas culturais. Implica estar empenhado em
compreender, desenvolver e exprimir as suas proprias ideias e o sentido do seu lugar ou papel na
sociedade numa variedade de formas e contextos. Os alunos serdo capazes de: Exprimir e interpretar
ideias figurativas e abstractas, experiéncias e emogdes com empatia numa variedade de artes e
outras formas culturais; Apreciar obras de arte; Exprimir-se através de diferentes meios de
comunicagéo - utilizando/melhorando as suas capacidades; Identificar e concretizar oportunidades
de valor pessoal, social ou comercial através das artes e de outras formas culturais; Envolver-se em
processos criativos, tanto a nivel individual como coletivo

2. Requisitos primarios a atingir

1. Desenvolver o conhecimento.

« Melhorar a compreensao de uma variedade de disciplinas e comportamentos
curriculares e dos seus efeitos benéficos (alvo: menores e jovens adultos)

+ Integrar novos conhecimentos nas culturas existentes

2. Promover a motivagcado e a mudanca de atitude.

« Tornar os habitos intrinsecamente motivadores como algo geralmente
benéfico, em vez de uma mera resposta a um défice (lacuna na
aprendizagem).

* Motivar e envolver os educadores

3. Promover a mudancga de comportamento.

* Melhorar as praticas de habitos dos jovens reclusos

o Melhorar as praticas de habitos dos seus educadores

+ Melhorar os comportamentos de autogestao dos reclusos com uma
variedade de objectivos de aprendizagem.

3. Articulagao de Intervengoes Gamificadas

As narrativas envolvem o aprendente no jogo, sendo de suspense mas também educativas.
O jogador escolhe a sua prépria aventura. A direcdo da tomada de decisdo pode ser
positiva ou negativa para o resultado da aprendizagem; e o jogador deve aprender sobre
estes resultados positivos e negativos com base na sua decisdo. Acima de tudo, os jogos
sdo divertidos e emocionalmente envolventes. Durante a utilizagdo do jogo, o aprendente
tem de fazer escolhas a partir de uma variedade de exemplos que sejam realistas por
natureza, mensuraveis e realizaveis a curto prazo. Tera de assumir uma "missao" e abracgar
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um caminho para atingir as suas metas e objectivos comportamentais para dar os passos
mais eficazes. O facto de os utilizadores conseguirem resolver a missao de aprendizagem e
de os encorajar a criar habitos gratificantes com motivagao intrinseca é o resultado final
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objetivo. Além disso, o aprendente deve definir objectivos realistas, a fim de ultrapassar as
barreiras para atingir os seus objectivos.

45

Utilizando técnicas de jogo, podemos proporcionar uma forma mais precisa e eficaz de auto-
gestdo. Os principais principios da gamificacdo séria centram-se no envolvimento, na
motivacdo e na recompensa pela realizacdo e sucesso de determinadas tarefas. O
envolvimento dos alunos na sua educagéo através da gamificacdo esta relacionado com a
necessidade constante do cérebro humano de ser estimulado, de aprender e de se divertir.
O aluno, ao interagir com o jogo, necessita de uma sensacgao continua de gratificacao e de
novos desafios que o motivem a continuar a jogar o jogo, tal como demonstrado no Estudo
de Caso Primeiro Jogo Tematico.

De acordo com a teoria da autodeterminacdo, estdo presentes duas dimensdes de
motivagdes. A motivagcdo extrinseca, desencadeada por motivadores externos, incluindo
recompensas, € a motivagcao intrinseca, que € o interesse/gozo interno de realizar uma
tarefa em si (Ryan & Deci, 2018). A motivagao intrinseca esta associada as necessidades
sociais humanas. Pertencer e fazer parte do grupo pode ser o mais importante. Outro
aspeto da motivacdo intrinseca é a autonomia

ou seja, o individuo precisa de ser encorajado a desenvolver um sentido independente e
criativo de desenvolvimento pessoal. A motivacao intrinseca também inclui o aspeto da
competéncia, o que significa satisfazer-se a si préprio, aumentando as suas capacidades a
um nivel superior, a medida que o desafio se torna mais complicado. A diversao é também
um aspeto importante quando envolvemos um aluno num jogo sério. Com base nas suas
necessidades de aprendizagem, o aluno aprende, descobre e completa as suas tarefas.
Neste contexto, factores psicolégicos como a predisposi¢ao para a mudanga, a motivagao, a
auto-eficacia e o autocontrolo podem ter um grande impacto na capacidade de um jovem
para autogerir os seus resultados de aprendizagem.

A intervengao socioeducativa gamificada é constituida por uma componente orientada para
0 jovem aluno e uma componente orientada para o professor.

3.1 O sistema sécio-educativo orientado para o jovem aprendiz (SEY)

« Trata-se de um jogo multijogadores de realidade cruzada para jovens reclusos, com
0 objetivo de promover conhecimentos e praticas de estilo de vida pro-sociais e de
reforgar a motivagao.

« Os jogadores estdo envolvidos em missdes individuais e colaborativas para se
desenvolverem num ambiente etnografico simulado. As missées ndo sao lineares,
permitindo aos jogadores escolher objectivos alternativos, estratégias para enfrentar
os desafios apresentados pelo jogo e também definir os seus préoprios objectivos e
métodos para os alcancar. As missdes de jogo envolvem actividades como a
obtengao de objectivos e competéncias educativas no ambiente simulado.

« Os jogos integram comportamentos e interaccées do mundo real nas actividades de
jogo, implementando caracteristicas-chave de realidade cruzada, incluindo
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(1) Monitorizar os principais comportamentos dos jogadores no mundo real e traduzi-
los em efeitos no jogo (dindmica agao-reagao).

(2) Sinalizar a disponibilidade ou a urgéncia de tipos especificos de necessidades do
mundo real, a fim de obter efeitos desejaveis no jogo.
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(3) Adaptagdo dindmica dos desafios do jogo ao desempenho e aos padroes
comportamentais dos jogadores.

» Consideragao das caracteristicas da realidade cruzada:

(1) Os resultados das actividades realizadas no mundo da realidade cruzada (i)
aumentam as capacidades do jogador, e/ou (ii) geram 0s recursos necessarios para
realizar actividades neste mundo.

(2) Os efeitos no jogo de acgcdes do mundo real reflectem beneficios do mundo real.
O objetivo é (i) apoiar uma aprendizagem significativa, (ii) tornar o processo de
aprendizagem motivador e (iii) consolidar os habitos de aprendizagem ao longo do
tempo.

(3) Adaptagao dinamica do jogo em fungédo do desempenho do jogador:

- limitar o risco de aborrecimento ou frustragéao

- aumentar a variedade de situagbes/desafios a explorar/resolver pelos jogadores,
melhorando assim a aprendizagem.

3.2 Sistema socioeducativo orientado para o professor (SST)

« Este programa visa principalmente os educadores prisionais, ou seja, as pessoas
responsaveis pelo ensino e pela orientagao.

« Consiste em recursos de aprendizagem destinados a promover a integragéo da
comunidade, a educacgéao para o desenvolvimento significativa e a mudancga de
comportamento através de recursos que permitam:

(1) Fornecimento de orientacdo e aconselhamento através de aulas gamificadas.
Estas serdo dirigidas aos alunos com base nas suas necessidades e capacidades.
As licbes também explicardo os beneficios das técnicas gamificadas propostas. De
um modo geral, as licdes ajudam as pessoas a aprender competéncias-chave para
melhorar o comportamento e as mentalidades, incluindo: (i) como avaliar novas
informacdes; (i) como melhorar a aprendizagem através de técnicas aperfeicoadas
e utilizando recursos limitados; (iii) como combinar recursos para o bem comum e
para um resultado positivo em colaboragao;

(2) Espaco social. As funcionalidades da sala de aula permitem (i) discutir tépicos de
interesse, (ii) trocar opinides e dicas, (iii) fornecer/pedir conselhos e (iv) fornecer
feedback de reconhecimento (por exemplo, conselhos do educador);

(3) Gamificagdo. Mecanismos que recompensam o envolvimento e os impactos
educativos (por exemplo, distintivos e quadros de lideres relacionados com o

feedback de reconhecimento recebido pelos aprendentes pela resolugdo de
problemas ou conselhos fornecidos). Nota: o projeto pode explorar a possibilidade
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de ligar as caracteristicas de gamificagdo aos educadores (por exemplo, para
oferecer recompensas ou promover ofertas especiais apreciadas pelo aprendente
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4. Areas nucleares de ensino/aprendizagem

49

1. Soécio-cultural (inclui impactos na aprendizagem)
e Investigacao da evolugao da aprendizagem em criangas e jovens adultos e
desenvolvimento dos 4 tipos de pensamento: critico, criativo, colaborativo
e solidario www.sapere.co.uk

 Mapeamento da evolugdo da aprendizagem para potenciais mudangas de comportamento
* Investigacao sobre o desenvolvimento e o impacto na comunidade de adultos (educadores)

* Investigacéo sobre o desenvolvimento e o impacto na comunidade
de jogadores (aprendentes)
2. Psicossocial.
* Investigacdo das mudancgas de atitudes e comportamentos dos
participantes (incluindo competéncias e actividades sociais)
3. Tecnologia
* Ambiente de aprendizagem social gamificado
¢ Ambiente de jogo de realidade cruzada
4. Factores educativos e sistemas de trabalho
» Sistemas de atividade psicossocial
* Desenvolvimento de modelos para monitorizar e interpretar a atividade, as
interacgdes e o0 estado psicossocial dos sujeitos

* Analise da atividade, das interaccdes e do estado de aprendizagem dos sujeitos ao longo

do tempo

¢ Planeamento, execugéo e avaliagdo de processos de aprendizagem e de participacéo

Os principais descritores utilizados para a aquisicao destas novas aptidoes e competéncias
séo os propostos pelo Conselho da Europa, nomeadamente Valores, Atitudes, Aptiddes,
Conhecimentos e Compreensao Critica. (Conselho da Europa, 2018).

Esta abordagem sera benéfica para os jovens reclusos e, indiretamente, para as
comunidades em geral, ao procurar ativamente a diminuigdo constante do ethos de auto-
desvalorizacdo, da desvinculagdo civica, da dependéncia institucional e, como
consequéncias adicionais, a diminuicdo dos problemas relacionados com a depressao, a
violéncia, a radicalizacao e, por ultimo, mas ndo menos importante, a reincidéncia.

Indiretamente, estas aplicagdes sistematicas de jogos sérios abordardo as causas
psicossociais da manipulagdo a que estao expostas pessoas vulneraveis como os reclusos
juvenis, nomeadamente a baixa autoestima, a falta de afeto positivo, a inclusdo social e a
dependéncia institucional.

O design thinking através do qual esta metodologia € desenvolvida fornece aos membros do
grupo-alvo competéncias e capacidades praticas e pragmaticas que podem utilizar em
etapas progressivas, a fim de: melhorar os seus défices de confianga e de auto-confianga;
encorajar o seu envolvimento social positivo nos afectos; aumentar os seus niveis de
competéncias civicas e relacionais, bem como a tomada de decisdes eticamente correctas.

OBJECTIVOS GERAIS
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Prevemos quatro objectivos principais que estdo na base da concegao, contextualizagao e
acompanhamento do manual; contribuem para o desenvolvimento do espirito critico,
criativo, solidario e colaborativo
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pensamento em jovens do ensino correcional através das actividades de jogos sérios
produzidas e montadas no ambito do projeto EDUPRIS:

51

1) Desenvolver o know-how do pessoal docente envolvido neste processo

e IntercAmbio de conhecimentos inovadores para a formacdo do pessoal docente,
educadores e conselheiros de jovens, a fim de gerir as dindmicas sociais
relacionadas com a condigdo da sua melhor integragao na sociedade;

¢ Desenvolver esquemas de tutoria através dos quais o pessoal podera ajudar o
grupo-alvo do projeto a aprender competéncias criticas, criativas e conceptuais-
analiticas semelhantes, bem como a tomar decisdes eticamente sdlidas;

» Definicdo de pacotes de formacao inovadores para a formagao continua de varios
profissionais de centros de correcdo de jovens, ONG e grupos de apoio civico,
instituicdes de ensino, capelaes prisionais, etc;

e Realizagdo de um periodo de actividades-piloto dedicadas a formacdo de
educadores, a fim de testar a adequacgao e a resposta aos pacotes acima referidos;

e Formacao de formadores para a gestdo de pacotes de formagado profissional no
ambito de um quadro de sustentabilidade da Aprendizagem ao Longo da Vida.

2) Desenvolver esquemas de pensamento, aconselhamento e formacgao criativos,
colaborativos e atenciosos, capazes de ajudar os antigos delinquentes juvenis e
outros jovens marginalizados a ganhar ou recuperar um sentido de significado e de
autoestima através de temas indagadores - incluindo a identidade pessoal, a
liberdade, a ética da crenca, tépicos de responsabilidade moral, ceticismo e saude
mental.

3) Melhorar a qualidade das redes de apoio para os membros do grupo-alvo

e Utilizagdo do pensamento de concegéo de redes para criar grupos de apoio social
sustentaveis e redes de oportunidades para o envolvimento social e civico dos
membros do grupo-alvo apds a libertagao.

* Implementar os descritores-chave no processo de formagao

4) Construir uma rede de recursos institucionais

e Organizar uma rede de instituicbes locais e internacionais disponiveis para
colaboragao, mapeando as suas capacidades, conhecimentos e peritos disponiveis
para serem utilizados em diferentes tipos de actividades no ambito do projeto e no
periodo de acompanhamento. A rede servira para apoiar e sustentar continuamente
o know-how profissional, as praticas inovadoras e as oportunidades de
financiamento.

* A fim de dar um contributo concreto para os objectivos acima mencionados, as
instituicdes de investigagdo e formacdo no ambito do projeto sistematizardo um
quadro processual transferivel entre sistemas educativos. A abordagem e o quadro
de actividades permitem que os educadores e o pessoal adaptem os detalhes das
actividades ao que € especifico nos seus sistemas, ao mesmo tempo que tornam o
sistema proposto simples de implementar, baseando-se em objectivos comuns a
todos os contextos - a integragédo e o envolvimento bem sucedidos dos membros do
grupo-alvo.
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10. A metodologia EDUPRIS e o jogo
Editado por Carmen Baias e Florin Lobont (UVT)
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O projeto EDUPRIS pretende estabelecer e ampliar um método de trabalho especializado
para os educadores de justica juvenil - funcionarios do Ministério da Justica - que
desenvolvem actividades educativas nas penitenciarias.

Os educadores exploram os numerosos objectivos da educagdo e a forma como esses
objectivos podem ser traduzidos em opgodes relevantes e aceitaveis para os individuos. Uma
pessoa pode valorizar muito a aprendizagem simplesmente com o objetivo de expandir os
seus conhecimentos. Embora isto possa ser parte do incentivo para as pessoas
aprenderem, o seu papel num servico de reabilitagdo sugere que tem um objetivo
transformador mais amplo, tanto a nivel pessoal como social. Os individuos terdo maior
acesso a informacédo se melhorarem as suas capacidades de literacia como resultado da
sua educacao, por exemplo, tornando-se capazes de ler noticias diarias ou romances da
sua escolha. Isto pode informar as pessoas sobre temas como a politica, a saude e a
economia. A comunicagido pode tornar-se mais acessivel a todos os niveis, e a voz de um
participante, individual e coletivamente, pode ganhar for¢ca. Pode ajudar-nos a aprender a
viver numa sociedade onde as pessoas tém perspectivas diferentes, com a aspiracao de
promover uma sociedade mais inclusiva em geral (Robeyns, 2006).

A metodologia EDUPRIS é desenvolvida como um percurso de aprendizagem progressivo
para reintegrar menores e jovens delinquentes na aprendizagem, tanto para os aprendentes
como para os educadores. Os formandos melhoram as suas competéncias, mudam as suas
atitudes e comportamentos em relacédo a aprendizagem, enquanto os educadores iniciam
um percurso de profissionalizagdo na pedagogia. O desenvolvimento de competéncias-
chave para o trabalho e para a vida pode ser feito através de um novo modelo coerente de
aprendizagem, baseado num conceito de aprendizagem funcional e implementado através
de materiais de formagado engenhosos. Nesta abordagem de ensino e aprendizagem, os
menores e o0s jovens delinquentes com dificuldades educativas podem desenvolver a
avaliagdo critica, a criatividade, as estratégias de aprendizagem ou a orientagdo para o
crescimento - em suma, sera desenvolvida a sua competéncia de aprender a aprender.

A metodologia EDUPRIS apresenta um processo em trés fases para o desenvolvimento da
competéncia de aprender a aprender, tal como indicado na figura seguinte.
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Onde é que estou agora?

Onde estou agora é o ponto de partida do percurso do aprendente para redescobrir a
aprendizagem e voltar a empenhar-se na aprendizagem. Esta primeira fase do processo
centra-se em trés aspectos
passos: O que é a aprendizagem?

A minha biografia de

aprendizagem

Estratégias de

aprendizagem

O que é a aprendizagem?

O nosso objetivo ndo é apenas que os alunos desenvolvam uma nova
competéncia ou adquiram novos conhecimentos, mas também que voltem a
descobrir a alegria de aprender e ultrapassem as suas barreiras e experiéncias
negativas com a aprendizagem e a escola.

Biografia do aluno

No segundo passo desta fase, os aprendentes sdo introduzidos no conceito de
aprendizagem biografica. A aprendizagem biografica é considerada util

para lidar com as transi¢cdes ao longo da vida, como a perda de emprego ou outras
transi¢cdes na vida privada e profissional de uma pessoa.

Estratégias de aprendizagem
Na terceira etapa, € importante tomar consciéncia das estratégias de aprendizagem
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individuais, para as melhorar, talvez tomando emprestadas as estratégias dos outros ou
recorrendo deliberadamente a elas quando tiver dificuldade em concentrar-se. O professor
deve esperar que os alunos que demoram mais tempo a concluir a tarefa déem por
terminada a atividade.
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Quais sao os meus desafios?

55

A segunda fase: Depois de terem refletido sobre o seu status quo de experiéncias de
aprendizagem, os aprendentes passardo a uma fase mais orientada para a agao, para se
envolverem na aprendizagem, que se centra no seguinte

» AspiracOes e expectativas

» Explorar opgdes e desafios

e Concentrar-se nos desafios

» Como enfrentar o desafio

Aspiragbes e expectativas

O professor incentiva os alunos a refletir e a analisar as actividades de aprendizagem
durante as sessOes praticas (autorreflexdo); da a oportunidade de trabalhar em grupos para
reforcar as competéncias sociais/comunicativas e a responsabilidade dos alunos; a
capacidade de partilhar papéis acompanha e avalia a atividade dos alunos durante toda a
sesséo pratica e da feedback de apoio tanto aos individuos como ao grupo.

Neste momento, o professor destaca os pontos fortes e fracos e incentiva os alunos a
realizarem o seu potencial com base no interesse e na descoberta.

Explorar opgées e desafios

O educador deve permitir que os aprendentes explorem as suas atitudes em relacdo a
aprendizagem e as suas experiéncias anteriores de aprendizagem, incluindo as barreiras
que enfrentaram anteriormente. A atitude dos aprendentes em relagédo a aprendizagem sera
informada pelas suas experiéncias anteriores de aprendizagem e de vida. Estas
experiéncias anteriores podem ser tanto positivas como negativas. O formador deve ter o
cuidado de assegurar que, quando os formandos estiverem a analisar as suas experiéncias
anteriores, nao se sintam forgados a revelar aspectos das suas experiéncias anteriores que
podem ser de natureza muito pessoal. O educador também deve estar ciente de que,
quando os alunos estdo a discutir as barreiras anteriores a aprendizagem, podem revelar
aspectos negativos da sua vida que influenciaram as atitudes e experiéncias de
aprendizagem.

Concentrar-se nos desafios

O objetivo é permitir que os alunos comecem a desenvolver competéncias que lhes
permitam enfrentar os desafios com que se deparam quando avangam para outras
oportunidades de aprendizagem ou para o emprego.

Para muitos aprendentes, a sua experiéncia anterior de aprendizagem pode ter sido
negativa. Estas experiéncias anteriores terdo impacto na forma como o aprendente encara
a aprendizagem e como se vé a si proprio enquanto aprendente. Isto pode levar a que
considerem a aprendizagem como tendo demasiados desafios e barreiras para que possam
pensar em regressar a aprendizagem. Para encorajar e permitir que o aprendente volte a
empenhar-se na aprendizagem, precisa de apoio, encorajamento e estratégias para
identificar, abordar e ultrapassar esses desafios.
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Uma das estratégias a utilizar é a reflexdo critica. A reflexdo critica € uma abordagem a
resolucdo de problemas em que o aprendente, tendo identificado um problema, pode
analisa-lo para identificar os seus factores-chave; o aprendente procura entdo determinar
uma solucdo ou solugdes que lhe permitam enfrentar e ultrapassar esses desafios. Através
de exercicios de resolugcdo de problemas, os aprendentes podem desenvolver
competéncias transferiveis de resolucdo de problemas que podem depois utilizar para
enfrentar os desafios e as barreiras com que se deparam e que podem ter um impacto
negativo no seu regresso a aprendizagem.

56

Ao utilizar exercicios de trabalho individual e de grupo e ao recorrer a métodos de avaliagao
por pares, 0s alunos sdo encorajados a assumir um maior controlo da sua aprendizagem.
Esta abordagem também introduz os alunos a nogao de analise critica e de reflexao critica e
ambas fazem parte dos exercicios de resolucao de problemas e de avaliagao interpares.

Como enfrentar o desafio

Durante esta fase do processo, o educador ajudara os alunos a:
* imaginar o futuro que deseja para si préprio
* medir a distancia entre o ponto em que se encontra atualmente e o ponto em que pretende chegar
» tomar as disposi¢cdes necessarias para planear o seu futuro.

Isto conduz ao planeamento de acc¢des concretas e ao avanco.

Como atingir os meus objectivos?

Depois de consolidada a aprendizagem, os aprendentes sdo capazes de empreender
accgdes futuras concretas que irdo reforcar a sua aprendizagem, assumir o controlo da sua
aprendizagem e planear o que pretendem alcangar com a sua aprendizagem futura:

¢ Planeamento de acc¢des

e Marcos de controlo

e Avancar

O planeamento de acg¢bes faz parte do desenvolvimento do aprendente auténomo. A
utilizacao do planeamento da agéo permite e encoraja o aprendente a assumir o controlo da
sua aprendizagem e do seu futuro. No planeamento da ac¢do, o aprendente planeia os seus
objectivos futuros utilizando uma combinacdo de objectivos a curto e a longo prazo;
identifica os obstaculos a consecugdo dos seus objectivos (que podem ser a falta de
qualificacbes ou a falta de competéncias); desenvolve medidas que lhe permitirao
ultrapassar esses obstaculos e define uma estratégia de avaliacdo que lhe permite medir o
Seu sucesso na consecugao dos seus objectivos a curto e a longo prazo

Monitorizagao de etapas Durante esta fase do processo, o educador ajudara os alunos a:
» refletir sobre experiéncias passadas
* recordar e compreender o que se passou
e ter uma ideia mais clara do que foi aprendido e alcangado

i - -\.'_\_ @ ATOT oW PP P
N @ @ @unis La, 22 Droww HOALONS

56


https://uvt.ro/ro

H
Universitatea de Vest /
Dlummas @SPRIS

» partilhar a responsabilidade pela organiza¢ao do seu trabalho
e manter registos das actividades realizadas
» tomar decisdes acertadas sobre acgdes e objectivos futuros
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Os professores devem dar tempo aos alunos para reflectirem sobre os seus progressos e
prepararem o seu relatério. E importante que este se torne um exercicio que ajude os
alunos a refletir:

e 0 que alcangcaram

e 0Ss seus processos de aprendizagem

» 0s seus pontos fortes no processo de aprendizagem

e areas a melhorar e os proximos passos a dar ha sua aprendizagem.
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Avancar

Para muitos alunos que sao o foco do projeto EDUPRIS, a conclusdo bem sucedida de um
programa Aprender a Aprender utilizando o jogo EDUPRIS pode ser a primeira vez que
concluem com éxito um programa de aprendizagem em que participaram. Por isso, €
importante que os alunos celebrem as suas realiza¢des. Isto ajuda a encerrar o processo de
aprendizagem; ajuda os alunos a ganhar confianga, valorizando e celebrando os seus
resultados, e incentiva-os a progredir na sua aprendizagem até ao nivel desejado.

O Jogo

O jogo EDUPRIS, como mostra a imagem abaixo, permite que os jovens aprendentes se
envolvam novamente na aprendizagem através de uma abordagem em duas fases:

1. enfrentar os desafios relacionados com a progresséo da aprendizagem e

2. enfrentar os desafios relacionados com a reflexdo sobre a aprendizagem

O exemplo dado pela Universidade de Sassari durante a Master Class realizada em Sassari
em junho de 2022 é apresentado na parte seguinte, para garantir uma melhor compreensao
de como o jogo € jogado.
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ETAPA 1. Onde é que eu estou
agora? Unidade 1: O que é a
aprendizagem?
Inclui 4 exercicios baseados em:
i. O que é aaprendizagem?
ii.  Aprender, memorizar e compreender
iii.  As minhas experiéncias escolares
iv.  Quero aprender
Quem é que vai comegar o jogo? Os participantes tém de langar os dados e praticar com os
exercicios do jogo EDUPRIS e contar a soma dos numeros que saem nos dados. O jogo
sera aberto por:
¢ O jovem: se a soma dos numeros langados no dado for um nimero de 2 a 6
¢ Um colega dos jovens: se a soma dos numeros langados no dado for um numero de
7a12
e O educador: se os numeros que sairem nos dados forem o dobro

Unidade 2: A biografia do aluno inclui 2 exercicios:

i. Experiéncia de vida num saco de papel

i. A minha biografia de aprendizagem
Os participantes tém de langar os dados e praticar com os exercicios do jogo EDUPRIS e
contar a soma dos numeros que saem nos dados. A abertura do jogo sera efectuada por:
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* O jovem: se a soma dos numeros langados no dado for um nimero de 2 a 6
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e Um colega dos jovens: se a soma dos numeros langados no dado for um nimero de
7a12

e O educador: se os numeros que sairem nos dados forem o dobro

61

A unidade 3: Estratégias de aprendizagem inclui 3 exercicios:
i.  Ouvir mensagens orais
i. Processamento de informacgao grafica
iii. Testar e validar as nossas estratégias de aprendizagem
Os participantes tém de langar os dados e praticar com os exercicios do jogo EDUPRIS e
contar a soma dos numeros que saem nos dados. A abertura do jogo sera efectuada por:
e O jovem: se a soma dos numeros langados no dado for um nimero de 2 a 6
* Um colega dos jovens: se a soma dos numeros langados no dado for um numero de
7a12
¢ O educador: se os numeros que sairem nos dados forem o dobro

FIM DA FASE 1

ETAPA 2: Quais sao os meus desafios?
A unidade 1: Aspiracdes e expectativas inclui 4 exercicios:

i. Celebracdo de mim
ii. Sonhar com o futuro
iii. Os meus valores
iv.  Cenarios futuros
Os participantes tém de langar os dados e praticar com os exercicios do jogo EDUPRIS e
contar a soma dos numeros que saem nos dados. O jogo sera continuado por:

* O jovem: se a soma dos numeros langados no dado for um nimero de 2 a 6
* Um colega dos jovens: se a soma dos numeros langados no dado for um nimero de
7a12

* O educador: se os numeros que sairem nos dados forem o dobro

A unidade 2: Explorar op¢des e desafios inclui 2 exercicios:

i.  Experiéncias de aprendizagem positivas e negativas

i.  Adivinhar o trabalho
Os participantes tém de langar os dados e praticar com os exercicios do jogo EDUPRIS e
contar a soma dos numeros que saem nos dados. O jogo sera continuado por:

e O jovem: se a soma dos numeros langados no dado for um nimero de 2 a 6
* Um colega dos jovens: se a soma dos numeros langados no dado for um nimero de
7a12

e O educador: se os numeros que sairem nos dados forem o dobro
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A unidade 3: Concentrar-se nos desafios inclui 4 exercicios:
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i.  Qual é o nivel da minha concentragéo?
ii. Desenvolver a sua concentragao
iii. Resolugéo de problemas e percecao
iv.  Analise critica
Os participantes tém de langar os dados e praticar com os exercicios do jogo EDUPRIS e
contar a soma dos numeros que saem nos dados. O jogo sera continuado por:

e O jovem: se a soma dos numeros langados no dado for um nimero de 2 a 6
* Um colega dos jovens: se a soma dos numeros langados no dado for um numero de
7a12

e O educador: se os numeros que sairem nos dados forem o dobro

Unidade 4: Como enfrentar o desafio inclui 2 exercicios:

i.  Imagine o seu futuro, identifique o seu desafio

ii.  Construir um caminho para o futuro
Os participantes tém de langar os dados e praticar com os exercicios do jogo EDUPRIS e
contar a soma dos numeros que saem nos dados. O jogo sera continuado por:

e O jovem: se a soma dos numeros langados no dado for um nimero de 2 a 6
* Um colega dos jovens: se a soma dos numeros langados no dado for um nimero de
7a12

¢ O educador: se os numeros que saem nos dados forem o dobro

FIM DA FASE 2

ETAPA 3: Como atingir os meus objectivos?
Unidade 1: Planeamento de acgdes inclui 1 exercicio sobre a elaboragdo de um plano de agao

Os participantes tém de langar os dados e praticar com os exercicios do jogo EDUPRIS e
contar a soma dos numeros que saem nos dados. O jogo sera continuado por:

¢ O jovem: se a soma dos numeros langados no dado for um nimero de 2 a 6
* Um colega dos jovens: se a soma dos numeros langados no dado for um nimero de
7a12

e O educador: se os numeros que saem nos dados forem o dobro

A unidade 2: Monitorizagao de etapas inclui 2 exercicios:

i. As arvores de sucesso
i. O rio da aprendizagem: conclusdes destes objectivos estratégicos
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Os participantes tém de langar os dados e praticar com os exercicios do jogo EDUPRIS e
contar a soma dos numeros que saem nos dados. O jogo sera continuado por:
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e O jovem: se a soma dos numeros langados no dado for um nimero de 2 a 6

e Um colega dos jovens: se a soma dos numeros langados no dado for um nimero de
7a12

* O educador: se os numeros que saem nos dados forem o dobro

A unidade 3: Avancar inclui 2 exercicios:

i. Celebracdo da aprendizagem

ii. Ideias para ajudar a sustentar a aprendizagem futura
Os participantes tém de langar os dados e praticar com os exercicios do jogo EDUPRIS e
contar a soma dos numeros que saem nos dados. O jogo sera continuado por:

* O jovem: se a soma dos numeros langados no dado for um numero de 2 a 6

* Um colega dos jovens: se a soma dos numeros langados no dado for um nimero de
7a12

e O educador: se os numeros que sairem nos dados forem o dobro
FIM DA FASE 3

A REFLEXAO - Durante esta fase, os alunos langam os dados e discutem os desafios com
base nas imagens.
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Discuss whether they are capable of filling forms. What skills
do they need, what skills they have and if there is anything
new they should learn in orded to be able to complete a form

What is action planning, why it is important to have a plan for
their learning and life in general, whether they are capable
thinking of a plan for themselves

Why being literate is important, how one’s life
they have poor reading and writing skills, wr

If they know what is the process for enralling in a class, how E o 7 p
to improve their literacy skills

and where to look for information, decide on what they want
tolearn

Why holding a diploma or certifir
a job, if they have or would like
to do in order to obtain a ¢
example)

How to find a job, types of jobs they would like to look for, the
skills needed for certain jobs

Why concentrati
effort with lear

If they know what a CV is, what serves for, how to write a CV
concentrate

Why school isimportant, their experience with school, wheth-
er they want to continue or to go back to school

Why bocks are important and why reading is important,
whether they like it or not, what is their experience with read-
ing books

Os participantes tém de langar os dados e praticar com os exercicios do jogo EDUPRIS e
contar a soma dos numeros que saem nos dados. O jogo sera continuado por:

* O jovem: se a soma dos numeros langados no dado for um numero de 2 a 6

e Um colega dos jovens: se a soma dos numeros langados no dado for um numero de
7a12

* O educador: se os numeros que sairem nos dados forem o dobro
Utilizar os diarios de aprendizagem: Os diarios de aprendizagem podem ser utilizados para

registar as reflexdes durante o jogo, durante a fase de REFLEXAO, ou no final de cada
fase, durante a fase de APRENDIZAGEM, como na imagem abaixo:
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Uma descrigdo completa do jogo e as regras do jogo EDUPRIS podem ser acedidas através
do Apéndice, juntamente com a Caixa de Ferramentas EDUPRIS.

Além disso, para implementar intervengoées de aprendizagem gamificadas com o objetivo
de desenvolver o impacto educativo, cada equipa do projeto implementou pelo menos dois
jogos sérios adicionais sobre as seguintes competéncias-chave de aprendizagem: literacia,
competéncia multilingue, competéncia matematica e competéncia em ciéncia, tecnologia e
engenharia, competéncia digital, competéncia civica e empreendedorismo, consciéncia
cultural. Aqui, destacaremos alguns dos jogos tematicos criados pela Universidade
Ocidental de Timisoara e, para uma analise mais aprofundada, encorajamos os educadores
a ler a seccéo intitulada "Visao geral dos jogos educativos no projeto EDUPRIS".

Estudo de caso: Primeiro jogo tematico

O primeiro jogo tematico "O Herdéi da Minha Prépria Viagem" € um jogo de simulagéao de
estratégia de role-playing, baseado em jogos de estratégia para fins educativos e, diferente
de outras simulagbes de formacgdo devido as suas caracteristicas de jogo inovadoras
(Johnson e Johnson, 2010):

- os jogadores participam num cenario de ficgao interactiva baseado em
acontecimentos e contextos reais e mediado por tecnologia digital

- desenvolvido e utilizado para impacto social e educativo, com o objetivo de

- .. mliSS -\‘:\_ @ AP, I (_“ I] "l. x}-' [L¥ FS -._',.5.1.;".-_.
Ll o @ ; ; Liqum :“:__" d‘* ximar %I;Aizﬂgﬂug

ma-hunded by tha
Eranmun= Pregramime
d i EL o Lo

65


https://uvt.ro/ro

H
Universitatea de Vest /
DN @SRRI

promover: (1) o despertar: ajudar o jogador a desenvolver a consciéncia do
desafio. (2) o
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aumentar: promover a "mudanga de comportamento”, permitindo aos jovens
desenvolver conhecimentos e sensibilidade, assimilar e testar estratégias
num contexto simulado protegido do perigo real.
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- 0 jogador actua principalmente numa realidade alternativa, interagindo com
outros jogadores, elementos e acontecimentos da vida "real".

O jogo destaca desafios e eventos notaveis que os jogadores tém de enfrentar, bem como
as suas realizagdes e estratégias bem sucedidas. A fungao do jogo & promover a
aprendizagem social nas prisdes, incentivando os jogadores a explorar os cenarios e a
aprender com eles. A funcionalidade permite que os jogadores entrem em contacto uns com
0s outros para trocarem ideias, conselhos, estratégias e darem feedback aos colegas.

O jogador transforma o ambiente do jogo e, ao mesmo tempo, o jogador é transformado
pelo ambiente do jogo. A transformacdo do ambiente do jogo decorre dos resultados das
actividades do jogador. A transformacdo do jogador resulta da construgdo de
conhecimentos e do desenvolvimento de competéncias e sensibilidades necessarias para
interpretar e transformar as circunstancias enfrentadas no jogo. A transformacao do jogador
constitui, portanto, um processo de aprendizagem integrador, uma vez que envolve novos
conhecimentos, competéncias e sensibilidade, ditados pelo papel escolhido pelo jogador no
jogo e necessarios para atingir os objectivos escolhidos também por este jogador.

O jogo é desenvolvido num ambiente dinamico. O ambiente do jogo evolui continuamente,
de forma realista, em fungdo da presenca e das acg¢des dos jogadores.

Promove o controlo e a promo¢ao das competéncias de tomada de decisdo e de
gestao de problemas. As competéncias de tomada de decisdo e de gestdo de problemas
sdo monitorizadas e promovidas no jogo, de modo a que os jogadores compreendam as
coisas, os acontecimentos, as relagbes, as consequéncias e as necessidades em conflito, e
0 que pode ser feito para alcancar a "melhor solugdo possivel" para satisfazer as
necessidades em conflito e atingir um objetivo comum.

Apoia a monitorizagdo e a promocao das competéncias em matéria de redes sociais.
As competéncias em matéria de redes sociais sdo monitorizadas e promovidas no jogo para
que os jogadores compreendam as fungdes dos actores sociais e a forma de interagir.

Facilita os desafios e o apoio num ambiente adaptavel. O ambiente de jogo, os desafios
e 0 apoio que os jogadores recebem sao adaptaveis a progressao individual, com base na
monitorizagao continua, por parte do educador, das capacidades de tomada de decisdo, de
gestdo de problemas e de criagao de redes sociais de cada jogador.

O jogo fornece relatérios de jogabilidade também Uuteis para os educadores e pessoal
prisional discutirem as situacbes que enfrentaram e a decisdo que tomaram com os
instrutores, no contexto de actividades formais de orientagdo/formagao.
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Contexto e caracteristicas do jogo
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O jogo é desenvolvido num grupo de trés a quatro pessoas.

1. Trabalhando sozinho, o jogador arrasta e larga ou classifica os itens por ordem de
importancia, do mais importante para o menos importante, explicando por que razao
ordenou os itens da forma que fez.

2. Classificarao novamente os itens com o seu grupo, trabalhando em conjunto para
chegarem a um consenso sobre a forma como os itens devem ser numerados e
apresentando uma explicagdo para a escolha do grupo. O Formulario de Classificagdo do
Grupo deve ser assinado por cada membro. A assinatura certifica que:

- O membro concorda com a categorizacao e a explicagcao do grupo;
- O membro é capaz de explicar a classificacao do grupo.

3. Os jogadores determinam as ac¢des especificas que devem ser tomadas para atingir
0s objectivos e pedem aos membros do grupo que se comprometam com elas. Tém de
manter lagos de trabalho sdlidos entre os colegas de equipa.

As suas pontuacdes individuais serao comparadas com as do grupo e as do professor.

1. Sera calculada a diferenga absoluta (sem o sinal +/-) entre a sua classificacdo
pessoal e a do professor (ver ficha de especialista).

2. Sera calculada a diferenga absoluta (sem o sinal +/-) entre a classificagcdo do seu
grupo e a classificagao do professor.

3. Uma classificagdo perfeitamente correspondente resultara numa diferengca de
pontuacao zero. Se a sua pontuagao for inferior, a sua classificacdo sera mais exacta. As
classificagbes por pontos sao as seguintes:

- 0-20 Excelente
-21-30 Bom
-31-40 Fraco

- 41+ Terrivel

Os resultados esperados do jogo sdo os seguintes
- sensibilizar, estimular o pensamento critico, envolver, adaptar, aprender fazendo;
- explorar, afetar, combinar e trocar recursos limitados;

- promover a capacidade de resolugao de problemas em colaboragao;
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- promover a igualdade e a inclusdo, uma vez que cada jogador tem um papel
diferente associado a acgbes complementares (um resultado positivo do jogo exige a
contribuicdo conjunta dos trés jogadores);
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- incentivar o desenvolvimento da resiliéncia nos jovens, colaborando com os
professores;

- autoavaliagdo das necessidades de aprendizagem;

- definir estratégias de colaboracdo passo a passo, discutindo coletivamente os
resultados gerados pelas ac¢bes de cada um;

- adaptar-se as necessidades uns dos outros e a acontecimentos imprevisiveis num cenario
complexo;

- desenvolver o conhecimento, a auto-confianga e a mentalidade positiva;

- promover a participacdo em actividades de colaboragao, criando confianga - se "eu
posso” no jogo, entdo "eu posso” na vida real,

- aprender a utilizar ferramentas digitais e compreender a utilidade da tecnologia
digital para os seus objectivos de aprendizagem

O educador pode ensinar mais sobre competéncias digitais, ensinando também sobre os
aspectos negativos da Internet, por exemplo, como ter cuidado com informacgbes
manipuladas, cyberbullying, hackers, etc. Estes aspectos nao sao familiares para um
recluso que nao passa muito tempo online. A partir deste ponto, o educador pode comecar
a ajuda-los a dominar as suas competéncias e conhecimentos digitais. A complexidade
pode ser aumentada com base na capacidade de aprendizagem, no empenho e na
adaptacéo do jogador.

Estudo de caso: Segundo Jogo Tematico

Num estudo sobre a relagdo entre o abandono escolar e a delinquéncia juvenil na Nova
Zelandia, Kesia Ngaire Sherwood mostra que "os jovens que sofrem de deficiéncias
mentais, fisicas e neuroldgicas estao significativamente sobre-representados na populagao
de jovens delinquentes da Nova Zelandia, o que pée em causa o impacto que as suas
deficiéncias tiveram no seu desenvolvimento social". Uma percentagem significativa desta
categoria acaba em centros de correcio. "Um fator importante para o desenvolvimento bem
sucedido dos adolescentes € o seu envolvimento na escola durante a infancia; pelo
contrario, o desinteresse precoce pela educacgao constitui um fator de risco significativo para
a pratica de delitos juvenis." Uma das conclusdes da sua investigacao é que "a questao do
envolvimento escolar, especialmente por parte de criancas desfavorecidas, € um passo
fundamental para melhorar os resultados dessas criancgas, incluindo a reducéo do risco de
delinquéncia juvenil" (Sherwood, 2015, pp. 1, 46).
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DARE-CARE-SHARE - uma intervengao de aprendizagem de jogos sérios na educagao de
menores combinada com a pedagogia da Filosofia para Criangas (P4C), com foco no
desenvolvimento de estilos de pensamento complementares, nomeadamente colaborativo e
solidario.
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Competéncias-chave apoiadas: competéncias nao cognitivas, ou seja, competéncias
socio-emocionais, assertividade, respeito e aceitacdo dos outros.

Breve descricido em relagdo a forma como estd integrado numa atividade de
aprendizagem / aula: O objetivo da atividade é aumentar a autoestima e a auto-confiancga
através da partilha de pensamentos, sentimentos, objectivos de vida, estratégias e
solugoes.

A atividade centra-se na autoestima, vista como "a forma como nos vemos e pensamos
sobre nés préprios, bem como o grau em que nos valorizamos ou aprovamos". E a nossa
opinido sobre nds préprios, o que significa que "quando temos uma boa opinido sobre nos
proprios, temos uma elevada autoestima e, inversamente, temos uma baixa autoestima
guando temos uma baixa opinido sobre nds proprios". A baixa autoestima nao é irreversivel
em nenhuma idade, e é ainda mais mutavel nos jovens. "E uma combinacdo de
autoimagem (o que percebemos que somos), 0 nosso eu ideal (como queremos ser) e o
que achamos que os outros pensam de nés. Todas as experiéncias e relagdes interpessoais
que tivemos ao longo da nossa vida contribuem para a formag¢ao da nossa autoestima."

Ter uma autoestima positiva significa ter confianga e uma tendéncia "para ter uma vida mais
feliz" e ser "geralmente mais positivo" na forma de pensar, sentir e comportar-se. "Com mais
confianga, é capaz de enfrentar desafios, reconhece as suas boas qualidades e é capaz de
responder aos outros de forma saudavel e positiva. O principal resultado de ter uma boa
autoestima é a capacidade de ter mais controlo sobre a sua vida e sobre o que quer dela."
(Steps for Life, 2016, p. 1).

Embora seja normal que um adolescente tenha por vezes falta de confianca, as pessoas
com problemas de autoestima véem-se normalmente de forma diferente da forma como os
outros as véem. Esta visdo negativa é muito mais frequente nos jovens delinquentes
internados em centros de correcdo. A baixa autoestima pode ser particularmente dificil para
0s jovens que pertencem a esta categoria, especialmente quando é suposto aprenderem na
escola ou decidirem qualificar-se para um emprego, bem como formarem novas amizades e

relagdes.

O DARE-CARE-SHARE baseia-se nos principios de aprendizagem dos serious gaming e na
pedagogia P4C, centrando-se no desenvolvimento de dois dos seus quatro tipos
complementares de pensamento, nomeadamente o colaborativo e o solidario.

Aplicado ao jogo, o pensamento colaborativo ajuda os participantes a seguirem as ideias
uns dos outros; a ouvirem-se e a olharem uns para os outros quando falam, continuando o
objetivo. As suas principais caracteristicas séo:

e comunicar com todos

* consciéncia e utilizagdo da linguagem corporal
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* apoiar os outros

« desenvolver as ideias uns dos outros
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« definir entendimentos e objectivos comuns
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* ajudarmo-nos uns aos outros a exprimirmo-nos

Aplicado ao jogo, o pensamento solidario desenvolve a aceitacdo e a escuta das opinides
dos outros e ajuda os participantes a estarem preparados para mudar de opinido, na
sequéncia da sua tolerAncia a diversidade e a ambiguidade que véem nos seus
companheiros de jogo. As suas principais caracteristicas sao:

* mostrar interesse

* responder com sensibilidade

» cada pessoa é respeitada

* ouvir atentamente/atentamente o outro

* levar a sério as opinides de cada pessoa

* contestar respeitosamente os pontos de vista dos outros
* garantir que todos se sintam incluidos e valorizados.

O jogo pode ser precedido da aplicacédo de uma escala de autoestima de Rosenberg aos
membros do grupo. Periodicamente, a escala pode ser reaplicada, de modo a monitorizar
as melhorias esperadas na autoestima. Devem ser feitas anotagbes cuidadosas sobre cada
membro do grupo e sobre os itens em que fizeram progressos, bem como aqueles em que
nao os fizeram.

Escala de autoestima de Rosenberg (Rosenberg, 1965)

A escala é uma escala de Likert de dez itens com itens respondidos numa escala de quatro
pontos - de concordo totalmente a discordo totalmente.

Instru¢des: Segue-se uma lista de afirmacdes relativas aos seus sentimentos gerais sobre si
proprio. Se concordar totalmente, faga um circulo a volta de SA. Se concordar com a
afirmacao, faga um circulo a volta de A. Se discordar, faga um circulo a volta de

D. Se discordar totalmente, faga um circulo em torno de SD.

1. No geral, estou satisfeito comigo préprio. SA A D SD

2.* Por vezes, penso que nao sirvo para nada. SAAD SD

3. Sinto que tenho uma série de boas qualidades. SA A D SD

4. Sou capaz de fazer as coisas tdo bem como a maioria das outras pessoas. SA A D SD
5.* Sinto que nao tenho muito de que me orgulhar. SA AD SD

6.* Por vezes, sinto-me inutil. SA AD SD

7. Sinto que sou uma pessoa de valor, pelo menos num plano de igualdade com os
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outros. SAAD SD

8.* Gostava de ter mais respeito por mim préprio. SA AD SD
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9.* Em suma, estou inclinado a sentir que sou um fracasso. SAAD SD

75

10. Tenho uma atitude positiva em relagdao a mim préprio. SA AD SD

Pontuacdo: SA=3, A=2, D=1, SD=0. Os itens com um asterisco tém pontuacao inversa, ou
seja, SA=0, A=1, D=2, SD=3. Some as pontuagdes dos 10 itens. Quanto mais elevada for a
pontuacéo, mais elevada é a autoestima. (Crandal, pp. 80-82).

Visao geral dos jogos educativos no projeto EDUPRIS

Este projeto obteve, analisou e debateu jogos sérios educativos detalhados para jovens
delinquentes, a partir de um grupo de partes interessadas que estavam a frequentar varios
tipos de educacao ou formacgdo. A ligacao intrinseca entre a perda de aprendizagem e a
desvantagem foi demonstrada através da analise do contexto mais alargado das suas
necessidades de aprendizagem e dos numerosos obstaculos que enfrentam. O papel
fundamental da educagdo no desenvolvimento de capacidades, bem como a sua
capacidade de melhorar o estado de bem-estar, foi também o nosso principal objetivo.
Finalmente, foi abordada a associagcdo entre o desenvolvimento de competéncias, o
empenhamento na aprendizagem e a desisténcia antecipada ou precoce. Os jogos deste
projeto estdo sintetizados na tabela abaixo. Para uma descricdo completa dos jogos,

recomendamos ao leitor que consulte o Anexo.

logo Obijectivos Competéncias-chave a atingir Ferramentas | Jogo
Essencial Competéncias | Atitudes de jogo (para| interpessoal
Conhecimento| de base professores)
O herdi de Académico Digital Gerir Critico Qualquer Sim: o
dispositivo
meu resiliéncia conteudo informacgdo pensamento que actores
viagem Pensamento criacao Partilhar digital | De espirito permite um | interagir com
critico aberto
Positivo /problema conteudo Envolver-se em | grafico um ao outro
mentalidade resolucao Criar conteudo | rede para interface € 0S seus
Utilizacao de /compromisso objetivo social ambiente
tecnologia para aprender e um permitindo-lhes
objetivo bem para
sucedido desenvolver
conhecimento
e sensibilidade
numa simulagao|
de
contexto
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EDUPRIS

Jogo

Voltar a envolver-
se

coma
aprendizagem
Melhorar
competéncias de

A
aprendizagem
processo e

aprendizagem
estratégias

Organizar e
perseverar com

seus proprios
aprendizagem

Procurar

oportunidades

para aprender e
desenvolver-se

O jogo: 2
dados

4 pedes
Cartdes com

Sim: o
actores

interagir com
um ao outro

aprendizagem num
Alterar Motivagao, Desenvolver variedade de exercicios através do
vida
atitudes confianga resiliéncia e contextos para o jogo de
tabuleiro
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Jogo Objectivos Competéncias-chave a atingir Ferramentas | Jogo
Essencial Competéncias | Atitudes de jogo (para| interpessoal
Conhecimento| de base professores)
e confianga para | Ser assertivo aprendizage | em
comportamentos m desenvolviment
o
em direcdo a perseguir e fase nova
aprendizagem
aprendizagem ter sucesso em Aprendizage | competéncias e
m
aprendizagem diarios para | cultivar uma
Eficazmente o alterado
gerir os seus reflexao atitude
aprendizagem fase em direcdo a
Pequeno aprendizagem
auxiliar
material
pode ser
necessario,
tais como
papel,
caneta,
flipchart
etc.
OUSAR - Aumentar a auto | Motivagao, Empatia Cuidar de 3-4 Sim: o
embalagens
de
CUIDADO - estima e confianca com outros, 0S seus PVCem actores
autoestima branco
PARTILHAR confianga e auto espetaculo e social gravavel interagir com
Estimular disciplina tolerancia e bem-estar cartGes (100 | um ao outro por|
abertura, 0] criar Exibicdo pecas por partilha/leitura
assertividade, componentes | confianca respeito a pacote) g/exibicdo
tolerancia e de uma vida Lidar com outros, 13 séries de | os seus cartdes
saudavel 4 e
empatia mente incerteza superagao (azul, troca
vermelho,
para cada e stress preconceito e | verde, cartdes ou
outros comprometedo | preto) ndo solugdes,
r
permanente | ajuda-los
conselho construir
marcadores | confianca,
13 pequeno | positividade e
quadro autoestima
branco
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borrachas

12 pequenas
magnético
branco
placas
20/30cm

1 meio
tamanho
(60/100cm)
branco
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Jogo

Objectivos

Competéncias-chave a atingir

Ferramentas

Essencial Competéncias
Conhecimento| de base

Atitudes

de jogo (para
professores)

Jogo
interpessoal

quadro
magnético
de dupla
face com
suporte

2 cubos

13
cadernos
de agenda
de
tamanho
pequeno 1
pacote de
autocolant
es

48 imanes
coloridos
para quadro
magnético
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Séo Mudar a Inclusdo e Aprender e Aprender e Sala Giz Sim: o jogo é
meu polaridade da igualdade trabalhar de trabalhar em colorido altamente
profess atitude, de O processo forma colaboragao Etiquetas interativo,
or negativa para de colaborativa Consciéncia e com ajudando os
positiva, em aprendizage Comunicar de | comunicacdo nomes ou participantes a
relacdo a m e as forma interculturais post-it desenvolvere
aprendizagem, estratégias construtiva e Diversidade Distribuir m
as experiéncias | de colaborar em coma competéncias
de aprendizage equipas alfandega, interpessoais
aprendizagem, m Compreender peculiaridad | e sociais, ao
a diversidade diferentes ese mesmo tempo
cultural e as pontos de caracteristic | que abracam a
relagdes vista as das diversidade
interpessoais diferentes
Desenvolver regides
competéncias geograficas/c
de idades/comu
comunicagao nidades/pais
esde onde
provém os
membros
do grupo
vir.
N @ G uniss e 9 2o g s
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Jogo Objectivos Competéncias-chave a atingir Ferramentas | Jogo
Essencial Competéncias | Atitudes de jogo (para| interpessoal
Conhecimento| de base professores)
Mapa do
pais/contine
nte
Instrumento
s e folhas de
escrita
de papel.
Uma Compreender Conhecer e Praticar Aprender e Cadei Sim: os
historia os conceitos de | aprender competéncias | trabalhar em ras de jogadores
sobre: Toda | responsabilidad | coisas novas | de colaboracdo sala interagem
a gente, e, uns sobre os | comunicagdo Capacidade entre si
Alguém, envolvimento e | outros. Fazer | em grupo. de resolucdo trocando as
Qualquer cooperagao. uma Exprimir a de suas opinides,
um e Ser capaz de introspecao sua problemas. resolvendo o
Ninguém abrir canais de e tomar propria jogo de
comunicagao consciéncia opinido adivinhagdo e
com os outros. | das Analisar a identificando
consequénci | sua os autores.
as do seu prépria O professor
préprio opiniao ajuda-os a
comportame | experiéncia criar respeito
nto. uns pelos
outros,
positivismo e
autoestima
Folha de Mudar Inclusdo e Aprender Aprender e Quart Sim: os
autdgrafos comportament | igualdade coisas novas trabalhar em oA jogadores
ose O processo uns sobre os colaboragdo pouco interagem uns
desenvolver a de outros. competénci S com os outros
criatividade e aprendizage | Tomar asem pedacos de | trocando os
as capacidades m e as consciéncia matéria de papel seus desenhos
de estratégias das resolucdo de Caneta/lapis | e identificando
comunicacdo de semelhancas problemas, os autores.
aprendizage e gestao de O professor
m preocupacoe situacOes de ajuda-os a
s comuns conflito criar respeito
dos colegas. uns pelos
Identificar as outros,
suas positivismo e
qualidades, autoestima

caracteristicas,
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Jogo Objectivos Competéncias-chave a atingir Ferramentas | Jogo
Essencial Competéncias | Atitudes de jogo (para| interpessoal
Conhecimento| de base professores)
Estar
consciente da
diversidade
humana
Praticar e
melhorar a
comunicagao
assertiva
n competéncias
Ponham-se | Desenvo Inclusdo e Ter empatia Respeitar os Folha de Sim: os
no lugardo | Ivera igualdade com os outros | outros, papel jogadores
outro empatia e mostrar ultrapassar Instrument | interagem em
tolerancia preconceitos e | os de grupo e com
Exprimir e assumir escrita Fio um parceiro, a
compreender compromissos fim de
pontos de Aprender e desenvolver a
vista trabalhar em compreensao
diferentes colaboracgao empaticaea
Comunicar de comunicac¢do/v
forma ocabulario
construtiva
O desafio Desenvolver Cddigos de Aprender e Cuidardoseu | Ojogo:o Sim: os
competéncias conduta e trabalhar em bem-estar tabuleiro, 2 | jogadores
sociais regras de colaboragao pessoal e dados, interagem
comunicagdo | Gerir social pedes uns com os
para a eficazmente as | Aprender e tantos outros,
participagdo | suas trabalhar quantos os | partilhando
social interaccles colaborativam | jogadores, competéncia
Motivagao e sociais Ter ente Mostrar 15 cartas de | s,
confianca empatia com respeito pelos | competénci | pensamento
os outros outros as, 15 s positivos e
cartas de discutindo
pensament | situacles de
os positivos, | conflito
5 cartas de
conflitos,
canetas,
papel,
canetas.
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Tornar-se Desenvolver Oportunidad | Reconhecer e | Abordagem 1.3 Sim: os

um cromo | competéncias es, utilizar reflexiva e de | Conjuntos de| jogadores

competent digitais limitagOes, eficazmente o | pensamento flash 20 interagem uns

e Utilizagao da efeitos e software e os | critico Mente cartoes com os outros
tecnologia riscos dispositivos aberta Seguro | contendo através de
Proficiéncia na associados e cada um perguntas e
Internet ao digital responsavel perguntas temas sobre o

tecnologias para
individuos
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Jogo Objectivos Competéncias-chave a atingir Ferramentas | Jogo
Conhecimento| Competéncias | Atitudes de jogo (para| interpessoal
s essenciais de base professores)
Utilizacao Gerire abordagem da | Questdes cartdes,
basica e proteger a utilizacdo de para desenvolver
funcdo de informacgao conteldos e discussao conhecimento
diferentes Utilizar a ferramentas Frases a s tecnoldgicos
dispositivos, | tecnologia digitais completar e
software e digital para 2. Caneta competéncias
redes apoiar a 3. Bloc digitais
Fiabilidade e | criatividade e os de
impacto da a colaboracao notas
informagdo com os outros
disponibilizad
a por
meios digitais
A minha Aprender a Diferentes Utilizar a sua Ser proé-ativo Al: Sim: os
empresa publicitar uma contextos e imaginacdao em | e teruma Ficha de jogadores
empresa oportunidades| processos visdo de trabalho interagem
Construir uma para passar criativos futuro entre si
o Palavras em i
marca da das ideias a Colaborar com | Estar coletivamente
empresa agdo 0s outros motivado e nuvem " | eem grupo
Os seus determinado Apéndice | | para
proprios Ideias dos A2: desenvolver
pontos outros Computad uma imagem
fortes e or; de "empresa",
desafios Internet deser.wolvend
A3: 0 assim o
competéncias
Computado empresariais e
r; revistas; de
folhas; comunicacao
canetas;
lapis, cola;
A4
Marcadores;
A5
folhas;
canetas;
lapis, cola;
revistas
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Plano Prepararum Planeament Pensar Perseverancga Ficha Sim: os
financeiro plano financeiro | o e gestao estrategicam na realizagdo financeira - | jogadores
Promover as de projectos, | entee dos objectivos Apéndice Il interagem
competéncias de| incluindo resolver Estar Imprimir o uns com os
empreendedoris | processos e problemas motivado e Apéndice II outros e com
mo recursos Gerir determinado o seu
. . com as .
projectos Ideias dos ambiente em
notas para .
outros desenvolvime
nto
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Jogo Objectivos Competéncias-chave a atingir Ferramentas | Jogo
Essencial Competéncias | Atitudes de jogo (para| interpessoal
Conhecimento| de base professores)
Oportunidades| Planear cada grupo e| competéncias
econdmicas e | decisdes os materiais | financeiras e
desafios financeiras necessario empresariais
Colaborar
com outros
O que é Recordar e Uma vasta Comunicar Disposicdo Conjunto Sim/N3o: pode
gue eu formular certas | gama de como orador para um de ser jogado
penso de associacoes vocabulario Monitorizara | didlogo cartdes tanto
mim Falar de forma As funcdes sua propria construtivo de cartso individualment
préprio e auténoma da lingua comunicagdo O impacto da e como em
dos Formular e lingua (40 pegas) grupo
outros? exprimir as Cartdes
suas ideias de notas
orais A4 para
argumentos tomar notas
Caneta
JOGO DE Consciéncia dos | Comoa Compreender | Aprender Mapa da
MAPAS simbolos e lingua e a as mensagens | novas linguas Europa.
EUROPEUS personagens cultura faladas na Comunicagdo Lista de
culturais de variam em lingua intercultural
. . . nomes
diferentes diferentes estrangeira O papel das o
paises contextos Apreciar a linguas na (apéndice
Sentimento de | O papel da forma como aprendizagem n.21).
multiculturalism | lingua na as diferencas da sua prépria | Listade
o] sua propria culturais cultura e de saudagoes
culturae influenciama | outras (anexo n?
noutras utilizacdo da culturas O 2).
culturas linguaea respeito pelas

comunicagao

caracteristicas
linguisticas
individuais de
cada pessoa
perfil
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TEAPOT Desenvolver Uma gama Compreender | Aprender Possivelment| Sim: os
competéncias adequada as palavras novas linguas e fotografias | jogadores
multilingues de faladas na Respeito pelo trabalham
vocabulario lingua perfil em equipas,
O papel da estrangeira linguistico aprendendo
lingua na Apreciar a individual de novas
sua propria forma como cada pessoa palavras em
cultura e as diferencas linguas
noutras culturais estrangeiras
culturas influenciam a
utilizacdo da
linguaea

comunicagao
n
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Jogo Objectivos Competéncias-chave a atingir Ferramentas | Jogo
Essencial Competéncias | Atitudes de jogo (para| interpessoal
Conhecimento| de base professores)
CRIACAO Desenvolver uma| Uma gama Compreende Aprender Modelo Sim: os
DE BANDA ideia de outras | adequada de | r mensagens novas linguas (ver "Anexo | jogadores
DESENHAD linguas através | vocabulario faladas na Comunicagdo 1") ou interagem
A de uma banda Interagdo lingua intercultural banda uns com os
desenhada verbal estrangeira Respeito pela outros
Ler, lingua .desenhada através da
compreende materna das Impressa dramatizagdo
r e produzir pessoas para cada da banda
textos oriundas da pessoa desenhada,
imigracao desenvolvend
o)
competéncias
de
comunicacgao
em lingua
estrangeira
linguas
Ha Desenvolver as | Uma vasta Comunicar Disposicao Conhecimen | Sim/N3o: pode
sempre competéncias gama de como ouvinte, | para o didlogo | to de ser jogado
alguma linguisticas vocabulario orador, leitor critico e citagdes ou tanto
citagao através de Uma gama e escritor construtivo . individualment
bonita... provérbios e de textos Formular e Interagdo com proverbios e como em
citagOes literarios e expressar os os outros 10 _ grupo
nio seus conjuntos
literarios argumentos de puzzles
orais e de 2 pegas
escritos com
citagdes ou
provérbios
Folhas A4
para
tomar
notas
Caneta
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6 CHAPEUS Resolver vdrios | Competéncia | Aplicar Avontade de Chapéus Sim: os
tipos de s basicas de principios procurar impressos jogadores
problemas raciocinio basicos de razdes nas interagem
Pensamento analitico pensamento Apreciagdo seguintes entre si,
analitico Principios analitico em critica e cores: discutindo
Criatividade basicos de contextos curiosidade branco, problemas de
Mentalizagao resolugdo de | quotidianos vermelho, diferentes
problemas Seguir e preto, perspectivas,
avaliar cadeias amarelo, desenvolvendo
de verde e azul | capacidades
argumentos analiticas
capacidades de
raciocinio
E SE Raciocinio Operagdes Raciocina O respeito - Sim: os
légico l6gicas basicas| r pela jogadores
Raciocinio Termos e logicame verdade O interagem
dedutivo conceitos nte vontade de uns com os
l6gicos outros em
i ;. - TN @ iy ! NPT P
N @ @& cuniss L ¥ @icn | Beusi
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Jogo Objectivos Competéncias-chave a atingir Ferramentas | Jogo
Essencial Competéncias | Atitudes de jogo (para| interpessoal
Conhecimento| de base professores)
Uma Seguir e avaliar a tirar
consciéncia avaliar validade dos conclusdes a
dos cadeias de motivos partir de
problemas argumentos premissas e
em que as Aplicar identificar
l6gicas processos consequéncias,
podem l6gicos desenvolver
oferecer basicos em um raciocinio
apoio contextos dedutivo
quotidianos correto
competéncias
Cores para Consciéncia Culturas e Envolver-se Participar em - folhas de Sim: os
exprimir e cultural expressoes em experiéncias papel jogadores
impressiona | compreensao locais, processos culturais - painéis interagem
r da diversidade nacionais, criativos Diversidade de publicitarios| uns com os
cultural europeias e Exprimir-se expressoes - canetas outros em
promover a mundiais através de culturais Ter - lapis pares e em
curiosidadeea | Como as diferentes curiosidade - marcad grupo,
abertura expressoes meios pelo mundo e | ores para cultivando o
culturais imaginar colorir seu
podem novas scotch conhecimento
influenciar as possibilidades | - escovas intercultural e
ideias do - pintura asua
individuo e s faciais aberturaa
dos outros O ou tintas pessoas de
papel da - cdmara outras
cultura como ou camara culturas
forma de ver de
e moldar o telemovel
mundo - capacida
de de
imprimir
fotografia
s (se
possivel)
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PARTE IV: Limitagbes, obstaculos e recomendacgoées politicas

92

11. Barreiras que o Reino Unido enfrenta no ensino da justica juvenil
por Stacey Robinson (MEH)

e Falta de reconhecimento da dimenséao e da natureza do problema. Embora o
recenseamento tenha revelado que uma grande parte dos jovens ndo participa na
educacao e na formacgao, este facto ndo é plenamente reconhecido nem se reflecte
nas estatisticas oficiais. Sem um acordo sobre a dimensao do problema, a nivel
nacional e local, sera dificil conseguir uma mudancga significativa no seu
empenhamento.

e Falta de conhecimentos dos profissionais. Muitos gestores e profissionais do ensino
secundario e superior ndo tém conhecimentos suficientes sobre o sistema de
justica juvenil e sobre a forma de responder as necessidades de aprendizagem dos
jovens delinquentes.

» Objectivos e metas contraditérios. O objetivo educativo do YJB nao é reconhecido
pelas escolas e estabelecimentos de ensino superior. O sistema de justica juvenil
centra-se no jovem individual, enquanto as instituicbes de ensino se centram no
grupo. Cada organismo trabalha com objectivos diferentes, que frequentemente
entram em conflito.

* Responsabilidades confusas. A responsabilidade pela educacédo das pessoas
dificeis de alcancar parece ser um bastao que é regularmente passado e
frequentemente deixado cair. Pode ser atribuida as escolas, as autoridades
educativas locais, as instituicdes prisionais e aos conselhos locais de
aprendizagem e competéncias, sendo os YOT e as parcerias Connexions
intermediarios, muitas vezes por periodos de tempo limitados.

e Protocolos ineficazes e inexistentes. Os protocolos acordados entre as agéncias sdo
exigidos pelas Normas Nacionais do YJB, mas sao frequentemente inexistentes ou
ineficazes - ou as agéncias nao seguem os procedimentos neles contidos.

e Transmissao limitada e tardia de informagdes essenciais. Os YOT recebem
frequentemente informagdes deficientes sobre a situagéo educativa dos jovens, o
que dificulta a avaliacao eficaz das necessidades, o planeamento e a revisdo. Os
educadores dos estabelecimentos de internamento também nao recebem
frequentemente as informacgdes basicas sobre as necessidades educativas especiais
dos jovens que estao ao seu cuidado.

12. Obstaculos a educagao prisional na Roménia e evolugao futura
por Carmen Baias (UVT) e Raluca Coc (Penitenciaria de Gherla)
* Uma grande prevaléncia de problemas de doenga mental. Por conseguinte, seria
eficaz considerar o processo de desviar as pessoas em risco de doenga mental do

sistema de justica penal, em primeiro lugar. No entanto, como sugerem os
resultados do sistema prisional juvenil romeno, quando se comparam os reclusos
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que apresentam sinais de alerta de doenca mental com os que nao o fazem, foram
demonstradas taxas muito mais elevadas de sem-abrigo, maus-tratos fisicos e
psicolégicos, institucionalizagao, abandono e ser filho de um unico progenitor nos
reclusos com problemas de saude mental. Além disso, a desregulagao emocional, o
baixo auto-controlo e a baixa capacidade de lidar com
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A frustragao, o abuso de substancias e a PHDA apresentam uma prevaléncia mais
elevada no sistema prisional juvenil do que na populagédo em geral. Estes clientes
correm também um risco mais elevado de apresentarem dificuldades de
aprendizagem consideraveis.

94

e Os delinquentes que entram no sistema penal juvenil na Roménia representam um
desafio, uma vez que apresentam uma vasta gama de indicadores e diagndsticos
associados a comportamentos anti-sociais. Os resultados sugerem que estes
clientes apresentam uma elevada prevaléncia de pensamentos e atitudes anti-
sociais que sdo congruentes com o estilo de vida criminoso. Isto pode exigir mais do
que servigos provisoérios de saude mental e a sua educagao considera factores de
risco significativos associados ao pensamento criminoso e a delinquéncia. As
futuras politicas publicas devem abordar os factores de risco que supostamente sao
comorbidos, tanto para a doenga mental como para a criminalidade, para incluir
necessidades especificas, tratamento e interveng¢des educativas para esta
populacéo reclusa particularmente vulneravel. Ao mesmo tempo que desenvolvem
programas de tratamento dedicados aos reclusos que apresentam sinais de alerta
de doenga mental, os responsaveis pelas politicas penitenciarias devem também
fornecer programas que satisfagcam as necessidades especiais de reabilitagao
criminal e visem também reduzir a reincidéncia criminal. O sistema prisional deve
considerar uma implementagéao integrada destes programas em vez de programas
dispares ou sequenciais.

e Acesso limitado a educacéao para delinquentes de alto risco. Ser classificado como
infrator de alto risco num regime de detencao mais restritivo ndo tem qualquer efeito
benéfico na educagao e nos casos de ma conduta. Seria de esperar que regimes de
detengdo mais restritivos e supervisionados pudessem reduzir a ma conduta e
melhorar a educagao, mas nao é esse o caso. Estas conclusbes merecem ser
aprofundadas a fim de compreender como os reclusos podem ser educados ou
encorajados a mudar neste contexto. O EduPris oferece uma opg¢ao para
desenvolver competéncias-chave mesmo neste contexto e pode ser uma alternativa
viavel ao estado atual da educacao em regimes fechados e prisdes de seguranca
maxima, onde o acesso a educacgao formal é limitado.

« Falta ou acesso limitado a informacgao e apoio técnico para a preparagao de
actividades de ensino, tanto na educagao formal como informal. Embora existam
recomendacoes escritas sob a forma de manuais e programas escritos para a
utilizacado de métodos atractivos de envolvimento dos alunos, personalizando o
ato pedagdgico de acordo com as caracteristicas do grupo e o estilo pessoal de
ensino no processo, é necessario mais. O EduPris oferece ferramentas atractivas
para este fim.

+ A motivacao dos jovens detidos e de outras pessoas privadas de liberdade €, na
maioria dos casos, extrinseca, visando beneficios a curto prazo, porque o
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sistema ndo consegue desenvolver actividades atractivas e pragmaticas para
jovens e adultos, e aqui voltamos a primeira observacao

« Falta de formacéao especifica para quem exerce ac¢des educativas no ambito da
justica juvenil:
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Os educadores, que podem ter varias especializagdes (historia, matematica, direito,
religido, etc.), os assistentes sociais e os psicélogos ndo tém uma formacgao especifica que
inclua informagdes sobre o ambiente e as categorias de clientes especificas do ambiente
da justica. Por exemplo, aprendem sobre a dindmica dos grupos em geral, mas nao sobre
a dindmica dos grupos quando os seus membros sdo pessoas privadas de liberdade ou
que infringiram a lei.

Os psicologos aprendem sobre as perturbacdes psiquiatricas, mas nao sobre a forma como
estas sdo afectadas pelo ambiente prisional.

96

A maioria dos que acabam por trabalhar no ambiente da justi¢a juvenil ndo esteve
anteriormente em contacto com este ambiente para compreender as condicdes particulares
em que o ato pedagdgico tem lugar. O facto de as medidas de seguranga estarem em
primeiro lugar, de haver uma vigilancia video permanente, faz com que a abertura dos
alunos, a autenticidade das suas respostas e a confianga dada aos professores diminuam
muito.

A maioria das pessoas que desenvolvem actividades educativas, salvo raras excepgdes,
nao conhece o perfil psicoldgico das pessoas que vao ensinar, que podem ser reclusos com
problemas psiquiatricos graves, sobretudo os professores que trabalham no ensino formal.
Os modulos pedagoégicos de frequéncia facultativa ou obrigatdria a nivel universitario
contém informacgdes destinadas sobretudo a populacao escolar em geral, tendo em conta a
idade, os métodos, as condi¢gdes ambientais, a logistica, etc.

« Falta de consciéncia do impacto do proprio modelo como fator de motivagéo
para envolver os reclusos e os jovens delinquentes na aprendizagem continua.

« Comunicacao deficiente com outros estabelecimentos de ensino, o que
provoca atrasos na apresentagao dos documentos escolares.

« Embora o objetivo da detencéo seja a reeducagao para uma reintegracao eficaz
na sociedade, o pessoal de seguranca ndo compreende ou ndo esta consciente
da importancia da educagéao para reduzir a reincidéncia.

« Menor qualidade do ato educativo no espacgo da justica devido a falta de motivagao
profissional ou a sobrecarga de tarefas devido aos multiplos documentos a
apresentar.

+ A metodologia e o jogo educativo individualizam a intervencéo, tornando-a
mais cativante tanto para os professores como para os alunos.

13. Barreiras a educagao penitenciaria na Polonia
por Bozena Majerek (UPJPII)

e A obrigacao de educagao na Poldnia abrange criangas e adolescentes até aos 18
anos de idade. As disposigdes legais aplicaveis nao se aplicam aos adolescentes
com menos de 21 anos de idade que n&o tenham concluido o ensino primario ou
secundario. A obrigacédo de educacédo neste contexto € apenas uma diretiva imposta
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Por outro lado, as recomendacdes relativas a formagao continua dos adolescentes
sao impostas pela prisdo apenas a cerca de 60% dos reclusos.

e Para que o processo de reabilitacdo possa ser implementado, é necessario
empregar pessoal especializado em educagéo penitenciaria, ou seja, psicélogos,
educadores, bibliotecarios, professores de disciplinas ou mesmo instrutores de
educacao fisica que estejam profissionalmente preparados para trabalhar com
menores em condi¢des de isolamento penitenciario. Infelizmente, no processo de
formacédo de professores, ndo ha lugar para os preparar para trabalhar com
menores e adolescentes internados em instituicdes de reabilitacdo social.

* Nas prisdes, tem-se verificado o fenédmeno da chamada educacado em curso, que
consiste em concentrar excessivamente os esforcos educativos no dominio das
diversas formas de cursos profissionais. Sem duvida que a aquisi¢ao de
qualificagdes profissionais adicionais é benéfica para os reclusos, mas 0s cursos
limitados no tempo n&o podem substituir a educagao escolar completa, que consiste
em dois elementos: educacéo e instrugdo. A formacao profissional de curta duragao
centra-se apenas na transmissdo de conhecimentos especificos, ignorando o aspeto
educativo. Esta politica penitenciaria tem frequentemente como resultado a
substituicao do ensino completo por cursos profissionais como forma de ensino mais
atractiva (porque mais rapida e menos dispendiosa).

¢ Inexisténcia de regulamentos e directivas claras sobre a educagao dos reclusos a
nivel superior. Na pratica, verifica-se que a educacgao a nivel superior € um
privilégio para poucos. O pessoal penitenciario tem frequentemente uma atitude de
incompreensao e de relutancia em relacdo aos esforgos dos reclusos neste
dominio.
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Apéndice

Pacotes completos de jogos - descarregue aqui 0 arquivo de todos os jogos - ficheiro .zip:

o Jogo EDUPRIS

o O heréi da minha propria viagem

o OUSAR-CUIDAR-PARTILHAR

o Sé o meu professor

o Ponham-se no lugar do outro

o O desafio

o Tornar-se um cromo competente

o A minha empresa

o Plano financeiro

o O que é que eu penso de mim préprio e dos outros?
o JOGO DE MAPAS EUROPEUS

o TEAPOT

o CRIAGCAO DE BANDA DESENHADA

o Ha sempre alguma citagao bonita...

o 6CHAPEUS

o ESE

o Uma histdria sobre: Toda a gente, Alguém, Qualquer um e Ninguém
o Cores para exprimir e impressionar

o Folha de autdgrafos
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